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RESUMO: Este artigo tem como objetivo analisar alguns dos fatores
que t&m acelerado e intensificado o ritmo de mudangas no modelo de
gestao das Instituigdes de Ensino Superior - IES privadas, a partir da déca-
da de 90, identificando a necessidade de profissionalizagdo da gestao.

UNITERMOS: instituig0es privadas; ensino superior; desre-
gulamentacdo da economia; profissionalizacdo da gestao tradicional.

ABSTRACT: This article has as objective to analyze some of the factors
that have sped up and intensified the rhythm of changes in the model of
management of the Institutions of Upper Education — IES — private, from
the decade of the 90s, in order to intensify the necessity of pro-
fessionalization of the management.

UNITERMS: private institutions; upper education; deregulation of the
economy; professionalization of the traditional management.

INTRODUCAO

Nossa hipétese de trabalho € a de que nas Institui¢cGes Priva-
das de Ensino Superior vem sendo delineado um processo de
profissionalizacdo da gestdao, contrapondo-se ao modelo tradici-
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onal existente, apresentando uma tendéncia a profissionalizagao,
sobretudo da drea académica. Dessa maneira alteram-se: a es-
trutura organizacional das Institui¢des de Ensino Superior — IES;
as qualificagOes exigidas para a contratacdo de professores, co-
ordenadores e diretores; a forma juridica e/ou de organizacao
académica; os projetos pedagdgicos dos cursos; os investimen-
tos em instalagdes, equipamentos, acervos, recursos humanos;
as estratégias de agdo; entre outros aspectos.

Dentre os aspectos mais evidentes que podemos observar no
processo de mudanga no modelo de gestdo das IES privadas,
identificamos alguns fatores que t€m acelerado e intensificado o
ritmo dessas mudangas, tais como 0 aumento do nimero de ins-
tituicdes privadas no pais, maior exigéncia da sociedade por uma
formacdo que corresponda as necessidades do mercado de tra-
balho em um mundo globalizado, surgimento de novas determi-
nacdes governamentais na drea educacional como, por exem-
plo, o inicio do processo de avaliagdo das IES (Provao)' e o
recredenciamento das institui¢des e dos cursos?,

Cada um dos fatores mencionados afetou a gestdo das IES
privadas contribuindo para uma revisio dos modelos de gestédo
adotados. A seguir, explicitaremos como cada um deles contri-
buiu para o desencadeamento das mudangas.

1. Competitividade: a expansao das instituicoes privadas
de ensino superior

As IES iniciaram sua expansao no Brasil a partir das décadas
de 1960 e 1970, apods as reformas educacionais efetuadas pelo

" Decreto n.° 2.026, de 10 de outubro de 1996. Estabelece procedimentos para o
processo e a avaliag@o dos cursos e Institui¢des de Ensino Superior. (CONSELHO
FEDERAL DE ADMINISTRACAO (CFA), Anais 11 Semindrio Nacional sobre
qualidade e avalia¢do dos Cursos de Administra¢do, 1997, p.101.)

2 Decreto n.° 2.306, de 19 de agosto de 1997. Regulamenta, para o Sistema Federal de
Ensino, as disposi¢tes contidas no art. 10 da Medida Provisérian. 1.477 - 39, de 08
de agosto de 1997, e nos arts. 16, 19,20,45,46 e § 1°, 52, pardgrafo tnico, 54 e 88
da Lei n. 9394, de 20 de dezembro de 1996, e d4 outras providéncias. (CONSELHO
FEDERAL DE ADMINISTRACAO. Op. Cit., 1997, p.113-121.)
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regime militar, através das Leis 5540/68 (reforma do ensino  su-
perior) e 5692/71 (ensino de 1.° e 2.° graus). O governo brasilei-
ro incentivou a expansao do setor privado através de uma poli-
tica de financiamento, pois necessitava atender a grande deman-
da de ampliagao no nimero de vagas no Ensino Superior, espe-
cialmente por parte das classes médias.

A expansido do ensino superior também foi acompanhada pela
criagao de “novas carreiras”, principalmente nas areas sociais e
profissionalizantes como, no inicio dos anos setenta, 0s cursos
de psicologia, ciéncias contdbeis, administragdo e ciéncias soci-
ais aplicadas. J4 na segunda metade da década de 1970, criam-
se 0s cursos de engenharia, comunicagdo visual, turismo, pro-
cessamento de dados e ci€ncia da computagio.

A partir da década de 1990, a expansdo do ensino superior
privado for intensificada, conforme registros do INEP — Institu-
to Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — analisados
por Castro (1999)*

Em primeiro lugar, observa-se que a matricula vem apre-
sentando um rdpido crescimento nos dltimos anos, regis-
trando expressivo aumento de 9% em 1998. Com isso, o
nimero total de alunos saltou de 1 milhdo e 945 mil, em
1997, para 2 milhdes e 125 mil, no ano passado. A maio-
ria dos alunos estd nas instituicdes privadas (1.321.229).
Em seguida vém as ptblicas federais (408.640), as publi-
cas estaduais (274.934) e as ptblicas municipais (121.155).
Para se ter uma idéia da velocidade dessa expansdo, bas-
ta observar que o percentual de 9% & praticamente igual
a0 atingido pelo sistema em toda a década de 80. (p. 5)

O aumento do nimero de matriculas nas institui¢des priva-
das vem elevando-se continuadamente, apenas em 1994 o
percentual diminuiu, devido ao fato de as matriculas das univer-

3 CASTRO, Maria Helena Guimaraes de. Apresentacio. In BRASIL, Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais. Sinopse estatistica do Ensino Superior —
Graduacéo — 1998, p.5-6.
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sidades estaduais terem quase que dobrado: enquanto em 1981
tiveram 129.659 matriculas, em 1994, esse nimero subiu para
231.936. Basta observar os dados obtidos no Censo do Ensino
Superior — 2000*

Ano Total Privada Percentual
1981 1.386.792 850.982 61,36%
1994 1.661.034 970.584 58.,43%

1996 1.868.529 1.133.102 60,64%
1998 2.125.958 1.321.229 62,14%
1999 R EFN B 1.544.622 64,96%

O setor privado atua especialmente em areas que dispensam
altos investimentos em implantagao de laboratérios e equipa-
mentos, atendendo demandas das classes médias em ascensao,
concentrando-se, basicamente, no ensino da Graduacao.

Deste modo, grande parte das Instituicdoes Privadas de Ensi-
no Superior ndo atendeu ao principio da Reforma Universitdria
de 1968 que defendia o desenvolvimento concomitante de ensi-
no, pesquisa e extensdo. Entretanto, apés o Decreto 2.026, de
10 de outubro de 1996, estabelecendo os procedimentos para o
processo de avaliagd@o dos cursos e institui¢des de ensino supe-
rior, estas receberdao avaliacOes negativas se nao desenvolverem
atividades de pesquisa e extensao.

QOutro aspecto a ser considerado € que a expansao do ensino
superior, no pafs, foi marcada por fortes diferengas regionais.
Assim, o setor privado instala-se especialmentc nas rcgidcs com
melhor desempenho econdmico, sobretudo nas regides Sudeste
e Sul.

O Censo do Ensino Superior 2000 confirma essa tendéncia,
que pode ser observada pelo percentual de matriculas, por re-
gido, em relacdo ao nimero total de matriculas das institui¢oes
privadas em 1999%:

* BRASIL, Ministério da Educagao e do Desporto: INEP: SEEC. Censo 2000, p.12.
> BRASIL, Ministério da Educacio e do Desporto: INEP: SEEC. Censo 2000, p.12.
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Regido Percentual
Sudeste 62,79%
Sul 19,85%
Centro Oeste 7,77%
Nordeste 7,43%
Norte 2,16%

O setor privado, com boa parte da receita advinda das men-
salidades pagas pelos alunos, expande-se em regides de maior
demanda por qualifica¢@o de ensino superior, especialmente de
Graduvacdo, e cuja populacio possua’con.dig'(_”)cs de pagar por
este $ervigo. )

A regido Sudeste, detentora do maior nimero de matriculas
da rede privada, apresenta concentra¢do dessas matriculas no
Estado de Sao Paulo, conforme dados do Censo do Ensino Su-
perior —1998, cujo percentual dos Estados, em relagdo a regiao
Sudeste, € de®:

Total Regido Sudeste Particular 862.087 Percentual
Séo Paulo 555.949 64,49%
Rio de Janeiro 162.067 18,80%
Minas Gerais 124.895 14,49%
Espirito Santo 19.176 2,22%

Cabe, ainda, destacar que, além do crescimento acentuado
do ensino superior privado na década de 90, houve o processo
de interiorizagdo do ensino superior, ou seja, aumentou consi-
deravelmente o nimero de matriculas no interior dos Estados,
em relacdo as matriculas das capitais. Castro (1999) apresenta
os dados deste processo:

¢ BRASIL, Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais. Sinopse estatistica
do Ensino Superior — Graduagao — 1998, p. 161.
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Outra tendéncia importante apontada pela evolugdo
dos indicadores na década de 90 € o acelerado pro-
cesso de interiorizagdo do ensino superior. Neste
periodo, o crescimento da matricula foi mais expres-
sivo no interior, invertendo a posicao que prevalecia
até 1990, quando a maioria dos alunos estava con-
centrada nas capitais. O Censo de 1998 indicou, pela
primeira vez, que as institui¢oes instaladas nas cida-
des do interior jad possuem mais alunos (1.103.808)
que as das capitais (1.022.150). (p. 5)

Por sua vez, o crescimento do contingente de alunos mairicu-
lados nas IES acarretou o aumento significativo do nimero de
instituicoes privadas na ultima década, no Brasil, sobretudo no
interior do Estado de Sdo Paulo, trazendo como conseqiiéncia
uma enorme competitividade entre essas instituicdes de ensino
superior .

E neste contexto de expansdao do ensino privado superior que
desenvolveremos nosso estudo, buscando averiguar como essas
instituicdes vém sendo administradas no periodo posterior a
1990.

2. Processo de desregulamentacao da economia no
Brasil

A economia brasileira na década de 1980 estava em um pro-
cesso de isolamento. A transformagdo de uma das economias
mais fechadas do mundo em uma nagdo aberta, participante da
globalizagao, foi um dos grandes desafios que o Brasil teve que
enfrentar no inicio da década de 1990. Foi também durante esta
década que a participagdo do Brasil na globalizagao ganhou for-
¢a com a redugdo das tarifas de importacdo, a extingdo da maio-
ria dos 6rgaos controladores de preco e o fortalecimento do Con-
selho Administrativo de Direito Econdmico — CADE.

A reducgdo das tarifas de importagdo ocorreu através do pro-
cesso de desregulamentag@o da economia, sob o Governo Collor,
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a partir de 1990. Este processo consistiu em uma diminuigio
gradual das taxas de importacdo de produtos, permitindo a en-
trada, no pais, de todo tipo de produtos importados. Na perspec-
tiva daquele governo, o que se fez foi abrir as portas do Brasil
ao mundo, ao possibilitar a entrada, no mercado interno, de pa-
ises que, devido as altas taxas de impostos de importa¢do cobra-
das anteriormente, ndo conseguiam vender seus produtos ao pafs.

A abertura econémica surpreendeu muitas empresas brasilei-
ras com baixa produtividade e incapacidade de atender as exi-
géncias de qualidade do mercado interno e externo, forcando-as
a buscarem solugdes.

Assim, o desafio que se colocou para as empresas brasiieiras
foi o de produzir e fornecer produtos a precos que o consumidor
brasileiro e internacional estivesse capacitado e disposto a pagar
com, pelo menos, o mesmo nivel de qualidade dos concorrentes
estrangeiros.

Um ambiente competitivo exige, com certeza, maior qualifi-
cacdo dos trabalhadores. E, dessa forma, as IES precisam inves-
tir numa melhor formacgdo profissional e académica em todos os
niveis, buscando a adequagdo do trabalhador as exigéncias atu-
ais e principalmente as futuras.

A entrada de milhares de produtos estrangeiros dos mais va-
riados lugares do mundo gerou uma competitividade nunca vis-
ta para as empresas nacionais, acarretando uma conseqiiente
preméncia de formag@o de mio-de-obra melhor qualificada.

Essa exigéncia torna-se, assim, uma necessidade da prépria
sociedade brasileira, que cobrard formacdo compativel com a
desejada pelo mercado de trabalho, o que desencadeard profun-
das mudancas nas Instituicdes de Ensino Superior.

- Esta afirmacio pode ser corroborada por Martins (2000)7,
quando considera que

7 MARTINS, Clélia Aparecida. Sociedade globalizada: que sentido tem para as préticas
educacionais. In DAL RI, Neusa Maria e MARRACH, Sonia Alem (org.). Desafios
da educagdo no fim do sé€culo, 2000, p.1-10.
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. ndo hd alternativas para as institui¢des educacionais,
principalmente as.de nivel superior, pois se forem incapa-
zes de produzir as condi¢des necessarias para operacionalizar
as demandas do mundo do trabalho (isto é, formar futuros
profissionais competentes), terdo pelo futuro, além da fal-
ta de credibilidade por parie do mercado, também a possi-
vel reprova¢do da prépria sociedade como um todo, ja
que tais instituigdes deixam assim de cumprir com uma
das fung¢oes bdsicas, que é a formagao do cidadao. (p.8)

3. A nova LDB e as regulamentacoes complementares

Em consondncia com as mudangas econOmico-financeiras e
sociais, a nova LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — Lei n.° 9.394, de 20.12.96, trouxe alteragoes signifi-
cativas para o ensino superior brasileiro.

O Capitulo IV da Lei n. 9393 — Da Educagdo Superior — trata
dos objetivos dessa modalidade de ensino, dos cursos e progra-
mas, das instituicées que devem ministra-lo, da duracdo do ano
letivo, da freqiiéncia e aproveitamento, do reconhecimento dos
diplomas, da transfer€ncia, das caracteristicas das universida-
des, da autonomia universitéria e da titulagdo minima a ser exigida
do corpo docente, entre outros aspectos. Ao todo, quinze artigos
— do Art. 43 ao 57 - disciplinam o ensino superior no Brasil.
Desses, os artigos 43 a 50 ocupam-se especificamente da edu-
cacdo superior e os restantes relacionam-se as universidades.

Dentre os dispositivos citados, destacaremos aqueles que mais
diretamente se mostram relevantes para o nosso estudo. O Arti-
go 44, por exemplo, regulamenta os cursos e programas a serem
abrangidos pela educagdo superior. Sdo eles:

I — cursos seqiienciais por campo de saber, de diferentes
niveis de abrangéncia, abertos a candidatos que atendam
aos requisitos estabelecidos pelas institui¢des de ensino;

II — de graduacdo, abertos a candidatos que tenham con-
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cluido o ensino médio ou equivalente e tenham sido clas-
sificados por processo seletivo;

III - de pds-graduagdo, compreendendo programas de
mestrado e doutorado, cursos de especializacdo, aperfei-
¢oamento e outros, abertos a candidatos diplomados em
curso de graduag@do e que atendam as exigéncias das insti-
tui¢des de ensino;

IV — de extens@o, abertos a candidatos que atendam aos
requisitos estabelecidos em cada caso pelas institui¢oes de
ensino.?

A novidade neste artigo refere-se aos cursos seqiienciais, que
tém sido considerados como um dos pontos de flexibilidade da
nova LDB e como mais um segmento de atuagdo para as insti-
tuicdes privadas pesquisadas.

O artigo seguinte dispde sobre o local onde essa modalidade
de ensino serd ministrada: “em instituicdes de ensino superior,
publicas ou privadas, com variados graus de abrangéncia ou
especializagdo.” (Artigo 45) Ndo especifica as formas de orga-
nizacdo académica dessas institui¢cdes, o que foi definido pela
legislagdo complementar, especificamente pelo Decreto 2.306/
97 que, em seu artigo 8°, classifica as instituigdes de ensino su-
perior do Sistema Federal de Ensino, quanto a organizagdo aca-
démica, como: universidades, centros universitarios, faculdades
integradas, faculdades, institutos superiores ou escolas superio-
ves.?

Das trés institui¢Oes privadas pesquisadas, duas afirmaram,
através de seus gestores, ter como objetivo tornar-se centro umi-
versitario, uma vez que o paragrafo 1° do Artigo 12 estende aos
centros universitarios credenciados “autonomia para criar, orga-

8 SAVIANI, Dermeval. A nova lei da educagdo: trajetdria, limites e perspectivas,
1997, p.176.

9 Pelo Artigo 9°, as universidades, “na forma do disposto no art. 207 da Constitui¢o
Federal, caracterizam-se pela indissociabilidade das atividades de ensino, de pesquisa
e de extensdo [...]" (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO. Anais. /I
Semindrio Nacional sobre qualidade e avaliacdo dos Cursos de Administragdo,
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nizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educagdo
superior”, além da possibilidade de remanejar ou ampliar vagas
nos cursos ja existentes.'”

O artigo 46 da LDB — Lei n. 9394 — trata do processo de
autorizagcao e reconhecimento de cursos, bem como do
credenciamento de instituicoes de educagdo superior, estabele-
cendo que estes “terdo prazos limitados, sendo renovados peri-
odicamente, apds processo regular de avaliagdo.”"

A novidade trazida por este artigo refere-se ao fato de as au-
torizagdes e credenciamentos ndo sdao mais indefinidos no tem-
po, tornando-se dependentes de processo de avaliagdo. Nessa
perspectiva, Cury (1998) considera que:

Este processo de avaliagdo ao indicar as deficiéncias suge-
re reavaliacdo. Se apds um prazo satisfatério elas nao fo-
rem sanadas, hd possibilidade de “desativacao de cursos e
habilitagOes, intervengdo, suspensao tempordria de prer-
rogativas e descredenciamento”. (p.78)

O processo regular de avaliacdo preconizado pela LBD ini-
ciou-se em 1996, com o Exame Nacional de Cursos (ENC), co-
nhecido popularmente como PROVAO, apesar do dispositivo
legal de sua criagao — Lei n.° 9131 — ter sido publicado em 24

1997, p. 115) Enquanto os centros universitarios sao “‘as instituicdes de ensino
superior plurricurriculares, abrangendo uma ou mais areas do conhecimento, que se
caracterizam pela exceléncia do ensino oferecido, comprovada pela qualifica¢ao do seu
corpo docente € pelas condigdes de trabalho académico oferecidas a comunidade
escolar, nos termos a serem estabelecidos pelo Ministério de Estado da Educagio e do
Desporto para o seu credenciamento.” (Art. 12, p.116)

Ja as faculdades ou institutos isolados recebem seu credenciamento em ato
concomitante com a autoriza¢do do primeiro curso, originando-se as faculdades
integradas da transformacdo de faculdades e/ou institutos superiores, por alteragio
de sua estrutura orgéanica e estatutdria. Disponivel em: <http://www.mec.gov.br/Sesu/
credenc.shtm> p.2-3. Acesso em: 18 set. 2000.

10 (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO. Anais. /7 Semindrio Nacional
sobre qualidade e avaliagcdo dos Cursos de Administragcao, 1997, p.116)

" SAVIANI, D. A nova lei da educagdo: trajetdria, limites e perspectivas, 1997,
p. 176.
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de novembro de 1995. Em continuidade a esse processo, em
1997, foi implementado, pela comissio de especialistas do MEC,
a Avaliagdo das Condigoes de Oferta de Cursos de Graduacio.
Essa comissdo visitou as instituigdes de ensino superior cujos
cursos de graduagao foram avaliados pelo ENC (Exame Nacio-
nal de Cursos) em 1996. Os especialistas avaliaram as organiza-
¢oes didatico-pedagdbgicas, as instalagdes e o corpo docente das
IES.

Essa avaliag@o traz sérios desdobramentos para as [ES priva-
das, uma vez que o artigo 46 da LDB — Lei n.° 9394/96 —, ao ser
regulamentado pelo Decreto n.° 2.306/97, através do Artigo 14'2,
dispoe que “do ato de credenciamento ou recredenciamento das
institui¢des de ensino superior, constard o respectivo prazo de
validade”. (Paragrafo 3.° , Art. 14)

Na verdade, esse dispositivo trouxe para as IES a possibilida-
de da perda do reconhecimento de seus cursos e do préprio
credenciamento como Institui¢do, caso o desempenho no Exa-
me Nacional de Cursos e na Avaliacdo das Condi¢oes de Oferta
dos Cursos de Graduagao fique abaixo do desejavel, por trés
anos consecutivos.

Cabe explicitar o que € considerado abaixo do desejavel pela
avaliacdo do MEC. No que se refere ao Exame Nacional de Cur-
s0s, 0s cursos avaliados recebem conceitos A, B, C, D e E; de
acordo com a pontuag@o obtida pelos alunos participantes. Caso
um curso obtenha conceitos D ou E por trés anos consecutivos,
automaticamente perde o reconhecimento, mediante portaria.
Neste caso, esse curso deverd passar pelo processo de renova-
¢do do reconhecimento, recebendo a comissdao do MEC que,
ap0s criteriosa analise, fard as recomendagbes do que necessita
ser modificado, melhorado e desenvolvido. '

12 “Art. 14 — A autorizag#o e o reconhecimento de cursos e respectivas habilitagdes €
o credenciamento das institui¢des de ensino superior do Sistema Federal de Ensino,
organizadas sob quaisquer das formas previstas neste Decreto, serdo concedidos por
tempo limitado e renovados periodicamente apds processo regular de avaliagdo.”
(CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, Anais IT Semindrio Nacional
sobre qualidade e avaliacdo dos Cursos de Administragdo, 1997, p.117)
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Em relagdo a Avaliagdo das Condi¢des de Oferta dos Cursos
de Graduagdo, a comissio do MEC avalia os seguintes aspectos:
instala¢des, organizacdo didatico-pedagégica e o corpo docen-
te, atribuindo os seguintes conceitos: muito bom, bom, regular e
insuficiente. Se, nestes trés aspectos, a instituicdo obter dois in-
suficientes, a institui¢do terd um ano de prazo para desenvolver
as recomendagdes da comissdo que voltard para reavaliar a IES.

No que tange a titulagdo do corpo docente, a avaliagdo pau-
ta-se pelo disposto no Artigo 52 da LDB, incisos II e III,

II - um terco do corpo docente, pelo menos, com titulagao
académica de mesirado ou doutorado;

[II — um ter¢o do corpo docente em regime de tempo inte-
gral. (p.178)

Assim, a Comissdao do MEC, ao visitar as institui¢des para
realizar a Avaliacdo das Condi¢des de Oferta dos Cursos de Gra-
duacdo, verifica por meio de planilhas o nimero de professores
com titulacao de mestre e doutor, a respectiva carga horéria, dentre
outros quesitos, para obten¢do de uma pontuagdo final relativa
ao corpo docente, que podera ser considerado como: muito bom,
bom, regular ou insuficiente.

Cabe ressaltar que o Decreto n°. 2.306, de 19/08/97, além de
regulamentar os artigos 45 e 46 da LDB, define as obrigacdes
das institui¢Oes de ensino superior, com finalidade lucrativa,
conforme segue:

Art. 7° — As instituicdes privadas de ensino, classificadas
como particulares em sentido estrito, com finalidade lu-
crativa, ainda que de natureza civil, quando mantidas e
administradas por pessoa fisica, ficam submetidas ao regi-
me da legislagdo mercantil, quanto aos encargos fiscais,
parafiscais e trabalhistas, como se comerciais fossem, equi-
parados seus mantenedores e administradores a0 comerci-
ante em nome individual. (1997, p.115)
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Nesse sentido, as determinagdes governamentais, em decor-
réncia da complexidade das varidveis envolvidas para a manu-
tencdo e desenvolvimento das JES nesse novo contexto, estdo
acarretando transformagdes substanciais nas institui¢des priva-
das de ensino superior, trazendo, como conseqiiéncia, uma ten-
déncia a profissionalizagdo da gestdo.

4. A politica de educacgio superior brasileira

Na década de 90, o Governo brasileiro iniciou o processo de
diversificacdo e diferenciacdo do sistema de educagdao superior,
o que veio a ser consubstanciado com a promulga¢do da LDB.

Nos dltimos anos, segundo Catani e Oliveira (2000, p.14),

...aquilo que se iniciou de modo disperso e desarticulado
assumiu, claramente, a forma de um amplo processo de
diversificagdo e diferenciag@o do sistema de educacgao su-
perior no Brasil. Esse empreendimento tornou-se mais
visivel no final do primeiro governo de Fernando Henrique
Cardoso (1995-1998), em decorréncia de diagnostico'* que
inclufa como problemas principais o (a): a) esgotamento
do modelo dnico baseado na indissociabilidade ensino-
pesquisa-extensao; b) tamanho do sistema extremamente
modesto para as dimensdes e necessidades do pais; ¢)
inadequag@o do processo de credenciamento de novas ins-
tituigGes, 0 que gerou um sistema sem competi¢do e de
baixa qualidade; d) falta de um sistema abrangente de ava-
liagdo do ensino de graduagdo; e) desafio de modernizar o
ensino de graduagdo; f) ineficiéncia no uso dos recursos
publicos na parte federal do sistema. '

3 A respeito, ver o artigo A agenda positiva do ensino superior, escrito por Paulo
Renato Souza, publicado em O Estado de S. Paulo, 23 nov. 1998, p. A-2, bem como
o documento Uma nova politica para o ensino superior brasileiro: subsidios para
discussdo. (MEC, 1996).
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Com relagdo ao problema diagnosticado como de esgota-
mento do modelo Gnico, baseado na indissociabilidade entre
ensino-pesquisa-extensio, a ac¢do inicial do Governo evidencia-
se mediante o disposto no Artigo 45 da Lei n°. 9394/96. Ao con-
templar as finalidades classicas — ensino, pesquisa, extensao —
da Educagdo Superior, a nova LDB ndo se utiliza da mesma re-
dacdo do artigo 207 da Constituicdo Federal que estabelece a
indissociabilidade entre as trés fungdes, ao dispor que “as uni-
versidades gozam de autonomia didético-cientifica, administra-
tiva e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao prin-
cipio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.”
(Constituicao da Republica Federativa do Brasil, 2001, p.i24).

Ao contrario, a lei estabelece, pelo referido artigo, simples-
mente que o ensino superior serd ministrado “em institui¢des de
ensino publicas ou privadas, com variados graus de abrangéncia
e especializagdo.” (Art. 45, p.176) Enquanto caracterizard as
universidades como “institui¢des pluridisciplinares de formacao
dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de ex-
tensdo e de dominio e cultivo do saber humano.” (Art. 52,
p.178)

Desse modo, a lei permite a abertura para que, posterior-
mente, através do Artigo 8° do Decreto 2.306/97, pudessem ser
criadas outras formas de organizacao académica, tais como 0s
Institutos Superiores, ou Escolas Superiores, e os Centros Uni-
versitiarios, com autonomia para o desenvolvimento de ativida-
des na area de ensino e de formagdo profissional.

As publicacdes governamentais, sobretudo através do
INEP", demonstram claramente a iniengdo de separar o ensino
da pesquisa, nesses novos formatos organizacionais, deixando
a pesquisa para a elite das institui¢des de ensino superior.

Assim, Castro (2000, p.1) ao analisar os resultados e ten-
déncias da educagdo superior no Brasil, a partir do Censo de
1999, afirma que, ao contrario de outros sistemas,

14 INEP. Noticias, 13/05/1999 e 27/06/00. Disponivel em: http://www.inep.gov.br/
noticias/news 346htm. Acesso em: 16 set. 2000.

90



Universidade de Marilia

... em que a diferenciag¢@o se dd por tipo de instituicdo —
universidades, colleges e community colleges, como no
caso americano, ou universidades, grandes écoles e insti-
tutos, como no caso francés — no caso brasileiro, a dife-
rencia¢do se dd mais por dependéncia administrativa. Ou
seja, observa-se mais homogeneidade na oferta do setor
privado, independente do tipo de institui¢ao — universida-
de, centro universitdrio, faculdades integradas e faculda-
des isoladas — do que no grupo das universidades, ptblicas
¢ privadas. O perfil da oferta apresenta maiores similari-
dades quando se comparam as universidades piblicas (as
federais e algumas estaduais) e as universidades
confessionais, que se aproximam mais da tipologia cldssi-
ca de universidade de pesquisa. As universidades publicas,
por sua vez, se diferenciam claramente das universidades
privadas e cumprem diferentes papéis no sistema de edu-
cagdo superior. Essa diferenciagio tende a aprofundar-se,
refletindo a adequacg@o do sistema em face do crescimen-
to da demanda e dos novos perfis profissionais exigidos
pelo mercado.

Nessa mesma linha de argumentacdo, Durham (1998, p.14)
relata que, nos paises desenvolvidos,

...ocorreu espontaneamente, ou foi incentivada oficialmen-
te, uma diversificagdo do sistema de ensino superior. Além
de universidades tradicionais, subssitiram e floresceram,
ou foram criados, outros tipos de instituicdes: institutos
tecnolédgicos (como os Fachhochschulen alemaes), escolas
especializadas de formacéo profissional de alto nivel (como
as Grandes Fcoles francesas), ou institutos de formacio
geral basica (como os Colleges americanos), nos quais a
atividade de ensino € preponderante € a pesquisa mais de
cunho pedagégico ou aplicado.
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As acdes governamentais brasileiras parecem, entao, conver-
gir para os mesmos moldes do que estaria ocorrendo nos paises
desenvolvidos, em consonancia com o programa do Banco Mun-
dial, que visa financiar centros de exceléncia em pesquisa cien-
tifica.

O segundo problema diagnosticado pelo governo de Fernando
Henrique Cardoso (1995-1998) foi o tamanho do sistema de
educacdo superior brasileiro extremamente modesto para as di-
mensdes e necessidades do pafs. Para responder a essa necessi-
dade, a diversificagdo das institui¢des de ensino superior, aliada
a regulamentagdo dos cursos seqiienciais, isto €, cursos superio-
res de curta duracdo, voltados para a formagdo profissional es-
pecifica ou para a complementacdo de estudos, foram algumas
das medidas tomadas pelo Governo, no sentido de promover a
expansdao do ensino superior no Brasil.

Por outro lado, visando resolver os problemas relativos a
inadequagdo do processo de credenciamento das novas institui-
¢oes, que havia gerado um sistema ndo competitivo e de baixa
qualidade; a auséncia de um sistema abrangente de avalia¢do do
ensino de graduacdo e ao desafio de modernizar o ensino de
graduacdao o Governo federal tomou as seguintes medidas:

1. Conforme citado anteriormente, o Artigo 46 da LDB deter-
mina que as autorizagdes e credenciamentos ndo serdo mais in-
definidos no tempo. Eles terdo prazos limitados, com renovagdo
periddica, apds processo regular de avaliagdo.

2. Esse processo regular de avaliacdao tem inicio em 1996
com a implementagdo do ENC — Exame Nacional de Cursos — e
com a Avaliagcdo das Condi¢des de Oferta de Cursos de Gradua-
¢do, a partir de 1997, conforme previsto no Decreto n°. 2.026/
96.

O entendimento do Governo, por meio de a¢des do MEC, € o
de que essas e outras medidas estdo voltadas para estimular a
expansao competitiva, modernizar o ensino de graduacgio e esti-
mular a qualidade.

Em relagdo ao problema da ineficiéncia de aplicacdo dos re-
cursos publicos na parte federal do sistema, a critica do governo
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Em relagdo ao problema da ineficiéncia de aplicacdo dos re-
cursos publicos na parte federal do sistema, a critica do governo
¢ acompanhada de uma crescente limitagdo de recursos para a
manutencdo e desenvolvimento das universidades federais, em
consonéncia com orientagdes do Banco Mundial, dentre as quais
inclui-se a redugdo gradual da aplicagdo de recursos piblicos
para o financiamento da educag@o superior.

Catani e Oliveira descrevem da seguinte forma o que esta
ocorrendo com as universidades federais, que se veriam,

...cada vez mais, forcadas a obter recursos alternativos para
a manuten¢do e expansao institucional; a aumentar a pro-
dutividade (institucional e de seus docentes); a afinar os
cursos e as carreiras profissionais as demandas especificas
e as necessidades do mercado de trabalho; a criar tecnologias
mais produtivas e competitivas para as empresas; a contri-
buir para a resolugdo de problemas sociais e para o desen-
volvimento local e regional. (2000)

Desse modo, a politica que vem sendo adotada e
implementada pelo Governo segue a agenda do Banco Mundi-
al, conforme consta, como reforma do ensino superior: diversi-
dade e acesso, diversidade de institui¢Ges; fortalecimento do papel
privado; fortalecimento da qualidade do ensino: modernizagdo
e flexibilizacdo curricular, incentivo a pés-graduagdo, sistemas
de credenciamento e avaliagdo; fortalecimento da educagdo de
graduados, especialmente em nivel de doutorado; assisténcia a
reforma, em especial para os pobres, e ado¢do de educacdo a
distdncia. (Documento n.” 8§ — Mudanga Educacional na Améri-
ca Latina e no Caribe, 1999, p.62).

Portanto, em relagdo ao nosso estudo, fica patente que a
politica para o ensino superior brasileiro vem incentivando a
expansdo do ensino privado, especialmente na década de 90,
mediante as novas formas de organizagdo académica € os cur-
sos seqiienciais, propiciando, desta maneira, o atendimento a
grande demanda por essa modalidade de ensino.

Aliado a expansdao do sistema, o governo vem
implementando um amplo processo de avaliacfio através do ENC
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— Exame Nacional de Cursos — e da Avaliacdo das CondigGes de
Oferta dos Cursos de Graduacgdo, com a incumbéncia de zelar
pela qualidade dos cursos e das instituigdes, trazendo como con-
seqiiéncia uma cultura de aprimoramento.

5. Necessidade de profissionalizacao da gestao
tradicional

Por qué a gestdo tradicional das IES privadas tem buscado
profissionalizar-se? Por qué a forma como eram administradas,
até a década de 1980, ndo € suficiente para a década de 1990?
Quais varidveis podem ser identificadas para demonstrarmos
essa mudanca na gestdo das IES?

De acordo com o levantamento de dados obtidos nas IES
pesquisadas, a gestdo tradicional tem buscado profissionalizar-
se porque a maneira como o trabalho era organizado e desen-
volvido mostrou-se insuficiente para atender as novas exigénci-
as da legislagcdo e do mercado de trabalho. Por outro lado, o
desenvolvimento da tecnologia trouxe novos recursos e possibi-
litou outras formas de execucio do trabalho nas mais variadas
funcdes da institui¢do, ampliando, inclusive, as alternativas de
metodologias utilizadas pelos professores.

Além dos fatos citados, convém ressaltar o aspecto relativo a
dimensao da IES, pois, a medida que se expandem, aumentan-
do o numero de cursos, de alunos e de funciondrios, maiores
tornam-se as dificuldades para administra-las com base no mo-
delo de gestdo tradicional, cuja principal caracteristica € a cen-
tralizacao das decisoes na figura do proprietdrio — no caso de
empresa familiar — ou dos sécios — no caso de empresa limitada.

Eis um exemplo de como uma exigéncia legal pode afetar a
gestdo de uma IES. Em 30 de dezembro de 1994, foi publicada,
no Didrio Oficial da Unido, a Portaria n. 1886 fixando as diretri-
zes curriculares e o contetido minimo do curso de Direito.

Esta Portaria dispde que “o curso juridico desenvolvera ativi-
dades de ensino, pesquisa e extensdo, interligadas e obrigatdri-
as,” (Art. 3.°, p.99); das quais deverdo ser
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...destinados cinco a dez por cento da carga horaria
total para atividades complementares ajustadas entre o
aluno e a dire¢do ou coordenagdo do curso, incluindo
pesquisa, extensao, seminarios, simpdsios, congressos,
conferéncias, monitoria, iniciagdo cientifica e disci-
plinas ndo previstas no curriculo pleno.” (Art. 4°, p.99)

O Art. 5° estipula, ainda, que cada curso juridico deverd man-
ter “um acervo bibliografico atualizado de, no minimo, dez mil
volumes de obras juridicas e de referéncia as matérias do curso,
além de periddicos de jurisprudéncia, doutrina e legislagao”
(p.100); enquanto o Art. 9.° dispde que, para a conclusido do
curso, “serd obrigatéria apresentacdo ¢ defesa de monografia
final, perante banca examinadora, com tema e orientador esco-
lhidos pelo aluno.” (p.100). Para a consecugdo desses objetivos
e finalidades, o dispositivo legal prevé instalagGes fisicas ade-
quadas ao desenvolvimento das atividades didético-pedagdgi-
cas preconizadas.

Assim, o § 1° do Art. 10 dispde que

O nicleo de prética juridica, coordenado por professores
do curso, dispord de instalages adequadas para treina-
mento das atividades profissionais de advocacia, magis-
tratura, Ministério Publico, demais profissdes juridicas e
para atendimento ao publico. (p.101)

Finalmente, a Portaria, entre outras coisas, fixa o prazo de
dois anos para o cumprimento integral dos seus dispositivos.
(Art. 15, p.102)

Para dar cumprimento 2 mesma, a FADAP - Faculdade de
Direito da Alta Paulista, em Tupa, teve que criar o Nicleo de
Prética Juridica e contratar um professor responsavel pela coor-
denacdo e supervisdo de todas as atividades préticas do curso,
incluindo, entre outras, as do Escritério de Assisténcia Juridica,
Cartério ¢ Férum (Estidgio Supervisionado).

Além do Niicleo de Pratica Juridica, foram criados o Centro
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de Pesquisas, Monografia, Pés-Gradua¢do e Editoracdo e o Cen-
tro de Redagdo Forense e Linguas Estrangeiras. Para a coorde-
nagdo das atividades, de cada Centro, foram contratados dois
professores.

Quanto as instalagdes fisicas da institui¢do, foi construido o
Centro de Estudos Prof. Hélio Theresino, com uma area de 1005
m?, abrangendo: Biblioteca, com 600 m?, possuindo 18.929
volumes; a CDTECA, numa 4rea de 300 m?, com vinte e oito
terminais de computadores e 166 volumes de base de dados; a
Videoteca, com 100 m?, duas salas de projecdo, com televisores
de 347, e acervo de 461 fitas.

Desse modo, a Portaria fixando as Diretrizes Curriculares e
contetido minimo do Curso Juridico fez com que a FADAP —
Faculdade de Direito da Alta Paulista se reorganizasse para
atendé-la na integra. Neste processo de reorganizacio, foi cria-
do, no organograma da instituicdo, um nivel hierarquico para
abrigar os coordenadores do Nicleo de Pratica Juridica, do Cen-
tro de Pesquisas e do Centro de Redagdo Forense e Linguas Es-
trangeiras.

Além da legislacdo, o mercado de trabalho também tem re-
forcado as exigéncias sobre as IES por uma formagdo de mao-
de-obra qualificada. Na Associacdo Educacional Toledo, em Pre-
sidente Prudente, foi relatado, durante entrevista realizada com
o Coordenador do Curso de Administracdo, que as empresas
locais fornecem vagas para estdgio, primeiramente, para os alu-
nos da Toledo e, apds estes terem sido contemplados, sdo ofere-
cidas as vagas remanescentes para os alunos da institui¢do con-
corrente. Segundo o entrevistado, isso ocorre devido a
credibilidade que a Instituicdo Toledo possui na comunidade
prudentina. Credibilidade essa que decorre de um trabalho de-
senvolvido com seriedade, hd quarenta anos, e que tem sido
corroborada pelos conceitos obtidos pelos alunos nos cursos
avaliados pelo Provao, conforme relacdo a seguir:
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CURSO DIREITO

ANO 1996 B; 1997 B; 1998 B; 1999 Nao houve
formandos; 2000 A

CURSO ADMINISTRACAO
ANO 1996 C; 1997 C; 1998 C; 1999 C; 2000 B

CURSO ECONOMIA
ANO 1996 —o0-; 1997 -0-; 1998 —0-; 1999 C; 2000 C

Como conseqiiéncia dessas novas exigéncias, alguns desafi-
os colocam-se para os gestores das IES privadas administrarem,
tais como:

— Diretrizes curriculares, provdo, (qualidade do ensino, de-
senvolvimento da extensdo e da pesquisa), recredenciamento dos
cursos ¢ das institui¢oes;

— Imagem da Institui¢do perante a sociedade (credibilidade);

— Concorréncia;

— Aumento nos custos, pois, conforme o Decreto n.° 2.306,
de 19 de agosto de 1997, que, entre outras coisas, enquadra as
instituicdes de ensino superior como sendo empresas com ou
sem finalidade lucrativa, as que optaram pelo enquadramento
como empresa com finalidade lucrativa ficaram sujeitas ao regi-
me da legislacdo mercantil, devendo recolher impostos e tribu-
tos como qualquer empresa capitalista;

— Problema de escala, relacionado ao tamanho da institui¢ao;
nimero de alunos; nimero de cursos; novas areas, como pos-
graduagdo, que, praticamente, comegaram a ser desenvolvidas
nas IES privadas na década de 1990.

Para enfrentar esses desafios, os gestores das institui¢Oes pri-
vadas pesquisadas (Sociedade de Ensino Superior Toledo S/C
Ltda, de Aragatuba; Associa¢do Educacional Toledo, de Presi-
dente Prudente), e Faculdade de Direito da Alta Paulista, de Tupa),
tiveram que contratar profissionais especializados, principalmen-
te para a drea académica, visto ndo possuirem conhecimento
técnico para desenvolver as atividades exigidas.
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