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RESUMO

Este artigo objetiva, em linhas gerais, estudar os Principios Sullivan e sua importancia para o
desenvolvimento de uma autorregulagdo da conduta empresarial em conformidade a direitos
humanos fundamentais. O problema que moveu essa pesquisa foi: como ocorreu o
desenvolvimento dos Principios Sullivan e de que maneira tal projeto influenciou as
experiéncias posteriores? Como hipotese, aponta-se que a experiéncia dos Principios Sullivan
desencadeou uma série de processos normativos e reflexivos, inserindo a autorregulacdo da
responsabilidade social empresaria como fator integrante do Direito contemporaneo. Seus
objetivos especificos sdo: 1) realizar uma reconstru¢do histérica da criagdo e do
desenvolvimento dos Principios Sullivan, enquanto experiéncia normativa autorregulatoria e
reflexiva; ii) analisar importantes iniciativas posteriores (como os Principios MacBride e o
Caso Shell), de modo a identificar a influéncia e importdncia dos Principios Sullivan.
Resultados: os Principios Sullivan foram pioneiros como principios guiadores de
autorregulacdo, capaz de causar irritagdo em outras ordens, motivando novas formas juridicas.
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Os intmeros codigos de ética empresarial, forma normativa recorrente na atualidade e
representantes da reflexividade do direito contemporaneo, sdo consequéncias dos processos
politicos, econdmicos € normativos originados a partir da iniciativa Sullivan. Metodologia:
métodos de procedimento histérico-evolutivo e hipotético-dedutivo, com abordagem
qualitativa e técnica de pesquisa bibliografico-documental.

PALAVRAS-CHAVE: Principios Sullivan; autorregulacdo; responsabilidade social
empresarial; direitos humanos.

ABSTRACT

This article aims, in general, to study the Sullivan Principles and their importance for the
development of self-regulation of business conduct in accordance with fundamental human
rights. The problem that drove this research was: how has the development of the Sullivan
Principles occurred, and how has such a project influenced later experiences? As a
hypothesis, it is pointed out that the experience of the Sullivan Principles triggered a series of
normative and reflexive processes, inserting the self-regulation of corporative social
responsibility as a component factor of contemporary Law. Its specific objectives are: i) to
undertake a historical reconstruction of the creation and development of the Sullivan
Principles as a self-regulatory and reflexive normative experience, ii) to analyze important
subsequent initiatives (such as the MacBride Principles and the Shell Case) aiming to identify
the influence and importance of the Sullivan Principles. Results: the Sullivan Principles
pioneered as guiding principles of self-regulation, capable of causing irritation in other
orders, motivating new legal forms. The numerous codes of business ethics, the current
recurring normative form and representatives of the reflexivity of contemporary law, are
consequences of the political, economic and normative processes originated from the Sullivan
initiative. Methodology: historical-evolutionary and hypothetical-deductive methods of
procedure, with a qualitative approach and bibliographic-documentary research technique.
KEYWORDS: Sullivan Principles,; self-regulation, corporative social responsibility; human
rights.

SUMARIO: Introdugdo; 1. Da importincia dos Principios Sullivan para a constitui¢io de
cddigos de conduta empresarial; 2. A influéncia dos Principios Sullivan em outras iniciativas:
Principios MacBride e Caso Royal Dutch/Shell Group; Conclusdo; Referéncias.

INTRODUCAO

O processo da globalizagdo intensificado na segunda metade do Séc. XX permitiu o
florescimento de um comércio de natureza global, baseado na livre circulagdo de bens,
servigos e capital. Nesta nova fase do capitalismo, as sociedades empresarias, construgdes
sociais e juridicas criadas para mitigar os riscos dos negdcios, passam a ser inseridas em uma

dindmica de internacionaliza¢do de suas operagdes. Trata-se do surgimento das “empresas
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transnacionais” (ETNs), organizagdes empresarias que desenvolvem suas atividades em
varios paises e cujo poder econdomico supera o produto interno bruto (PIB) de algumas
nagoes.

O enquadramento juridico das sociedades empresarias foi pensado em um mundo em
que os empreendimentos limitavam-se as fronteiras da economia doméstica, o que justificaria
a aplicacdo exclusiva do direito nacional. Devido as limitagdes da jurisdicdo nacional, a
discussdo evolui para a possibilidade de aplicacdo de um direito internacional sobre o tema,
capaz de regular a responsabilidade das ETNs na questdo social e do meio ambiente.
Atualmente, ja se fala da possibilidade de aplicacdo de um “Direito Global”, que incluiria ndo
somente as normas nacionais e internacionais, mas aquelas de carater privado, criadas pelos
proprias empresas € segmentos empresarios.

Os codigos de conduta empresariais, cuja possivel origem pode ser apontada nos
processos politicos e sociais relacionados ao contexto do apartheid sul-africano e
desenvolvimento dos Sullivan Principles (Principios Sullivan), tém cumprido um papel
importante nos ultimos anos, introduzindo novas formas de pensar o direito e a regulagdo
empresaria. Neste contexto, entende-se necessario reconstruir as dindmicas que derem origem
a este processo, investigando o contexto de criagdo dos Principios Sullivan e sua influéncia
nas experiéncias posteriores. Nesse passo, apresenta-se o seguinte problema de pesquisa:
como ocorreu o desenvolvimento dos Principios Sullivan e de que maneira tal projeto
influenciou as experiéncias posteriores? Como hipotese, aponta-se que a experiéncia dos
Principios Sullivan desencadeou uma série de processos normativos e reflexivos, inserindo a
autorregulacdo da responsabilidade social empresaria como fator integrante do Direito
contemporaneo.

O objetivo geral deste trabalho ¢ estudar os Principios Sullivan e sua importancia para
o desenvolvimento de uma autorregulacao da conduta empresarial em conformidade a direitos
humanos fundamentais. O trabalho divide-se em duas partes. A primeira busca realizar uma
reconstrucdo histdrica da criagdo e do desenvolvimento dos Principios Sullivan, enquanto
experiéncia normativa autorregulatoria e reflexiva. A segunda parte, por sua vez, busca
analisar as iniciativas posteriores (como os Principios MacBride e o Caso Shell), de modo a
identificar a influéncia e importancia dos Principios Sullivan.

Quanto a metodologia, este trabalho se valeu de uma combinacdo de dois métodos de
procedimento: o historico-evolutivo para se tracar as origens e a evolucdo dos principios
basilares da conduta empresarial socialmente responsavel, e hipotético-dedutivo na andlise

mais ampla de sua aplicabilidade social. J& a sua abordagem foi qualitativa, j4 que ndo se
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ateve a questdes e dados numericamente consideraveis. Por fim, sua técnica de pesquisa foi

bibliografico-documental.

1 DA IMPORTANCIA DOS PRINCIiPIOS SULLIVAN PARA A CONSTITUICAO DE
CODIGOS DE CONDUTA EMPRESARIAL

A nog¢do de que as empresas podem ser responsabilizadas pelos efeitos causados ao
contexto social no qual estdo inseridas ¢ relativamente recente. O posicionamento
conservador, defendido por Friedman (1970, p. 17) na década de 1970 — de que as empresas
seriam socialmente responsaveis apenas no tocante a lucratividade perante seus acionistas —
sofreu severas criticas, principalmente apos crises econdmicas que suscitaram debates em
torno da conduta das empresas e seus gestores. Assim, a partir do fortalecimento da
governanga corporativa, a no¢ao de responsabilidade empresarial diante impactos sociais e
ambientais criou obrigagdes atinentes ao respeito ndo apenas aos interesses dos stakeholders,
mas também, de toda a sociedade diretamente afetada pelos atos empresariais.

Nem sempre todas as empresas se adequam voluntariamente a preceitos de
responsabilidade social empresarial, de forma que a intervengdo estatal muitas vezes se faz
necessaria, sendo que tal intervengdo tem escolio nos principios da territorialidade e da
soberania, pelos quais o pais-sede onde se instala uma empresa pode controlar os atos
empresariais que ocorrem no seu territorio, sendo assim criadas normas que regulam condutas
de empresas transnacionais.

Todavia, o controle estatal sobre as empresas transnacionais nao deve ser visto como a
unica forma de regulacdo da atuacdo dessas empresas, destacando-se o desenvolvimento de
normas internacionais relacionadas a empresas transnacionais, tais como recomendagdes,
convengdes e declaragdes, normas de soft law e Diretrizes criadas pela OCDE, os Principios
da ONU e a Declaracdo Tripartite da OIT. Nao obstante, a nova formatacdo do cenario
mundial, movida pela globaliza¢do e pelo crescente aumento da complexidade social, também
influenciou e enfraqueceu o monopolio da criagdo de Direito pelos Estados-soberanos. Esses
processos contemporaneos se embasam na no¢ao de policontexturalidade a qual, por sua vez,
fortalece a nogdo de “direito ndo estatal”, administrado pelos atores privados, que se
responsabilizam pela aplicagdo das proprias normas, criando uma autorregulacdo de suas
condutas (FERREIRA, 2016, p. 72).

Acerca do que se pretende definir como policontexturalidade, tem-se que seria uma

atualizacdo da logica, para um momento contemporaneo, superando-se a logica aristotélica.
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Conforme Gotthard Giinther (2004, p. 3-4), a logica aristotélica seria monocontextural, eis
que apenas o “ser” e o “ndo ser” seriam possiveis: ou algo é conforme determinada logica, ou
ndo o ¢, de forma que uma terceira op¢ao nao seria possivel. Esta racionalidade — em que pese
ser “confinada” a apenas uma contexturalidade — tem sido deveras importante para a historia
do pensamento humano, mas se torna insuficiente quando se esta diante de um cendrio
hipercomplexo. Vérias logicas, de varios codigos diferenciados, seriam possiveis em tal
ordem de coisas, formando-se, desta forma, varias contexturalidades, cada uma com seu
respectivo par ordenado ‘“conforme/em desconformidade” — mas que observam uns aos
outros, fazendo-se, assim, ligados de certa forma: Obtém-se, assim, uma estrutura
multinivelada de logicas de extrema complexidade. “Uma contexturalidade ¢ um dominio
logico de uma estrutura estritamente valorada em dois valores, e sua abrangéncia ¢
determinada pelo uso do TND [Ldégica “Tertium Non Datur”, sem terceiro elemento
possivel]”. [...] quando se considera, todavia, que o Universo deve ser considerado como uma
“interseccdo de um numero ilimitado de contexturalidades duplamente valoradas”
(GUNTHER, 2004, p. 6), esta-se diante de uma pluralidade de contexturalidades — ou seja,
uma situagdo de policontexturalidade.

Esta logica ¢ adotada por Luhmann quando da sua defini¢do de sociedade moderna.
“[...] A sociedade moderna [...] ¢ um sistema policontextural que permite um nimero
infindavel de descri¢cdes sobre sua complexidade” (LUHMANN, 2007, p. 21-22, tradugdo
nossa),’ nio se podendo esperar, da teoria da sociedade, uma descri¢io monocontextural.
Diante deste cendrio teorico, tem-se que havera varias possibilidades de auto-observagdes: um
sistema apenas observa a si proprio, sendo que, quando o faz em relagdo a outro sistema, na
verdade, observara aquilo que, em si proprio, ha de observado acerca do outro. Um sistema,
assim, observa a si mesmo e ao outro, simultaneamente (LUHMANN, 2007, p. 62-64).

Nicolescu vale-se da logica de Stéphane Lupasco (1987, p. 20 e ss), que subverte a
logica tradicional (segundo a qual ndo haveria uma possibilidade de um terceiro termo entre
dois polos contraditorios) — de modo bastante andlogo aquele de que se vale Luhmann para

explanar a inclusao do terceiro excluido.

A compreensdo do axioma do terceiro incluido — existe um terceiro termo T
que é concomitantemente A e ndo-A — fica totalmente clara quando ¢
introduzida a nog¢ao de ‘niveis de Realidade’, [segundo a qual] os trés termos

1 .. . . . . . ,
Texto original: “[...] la sociedad moderna [...] es un sistema policontextural que permite un sin numero de
descripciones acerca de su complejidad”.
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da nova loégica — A, ndo-A e T — e seus dinamismos associados, [sdo
representados] por um tridngulo no qual um dos angulos situa-se em um
nivel de Realidade e os outros dois em outro nivel de Realidade. Se
permanecermos em um unico nivel de Realidade, toda manifestagdo aparece
como uma luta entre dois elementos contraditérios [...]. O terceiro
dinamismo, o do estado T, exerce-se em outro nivel de Realidade, onde
aquilo que aparece como desunido [...] estd de fato unido, e aquilo que
parece contraditorio é percebido como ndo-contraditdorio (NICOLESCU,
1999, p. 38-39).

E possivel descrever, ainda, coeréncias de observagdo entre dois niveis de Realidade a
partir de um processo de interacdo procedimentalizado da seguinte forma (mas que pode ser

conduzido até o infinito):

1. um par de contraditorios (A, ndo-A) situados num certo nivel de realidade
¢ unificado por um estado T situado num nivel de Realidade imediatamente
vizinho; 2. por sua vez, este estado T esta ligado a um par de contraditorios
(A’, ndo-A’), situado em seu proprio nivel; 3. o par de contraditorios (A’,
ndo-A’) estd, por sua vez, unido por um estado T’ situado num nivel
diferente de Realidade, imediatamente vizinho daquele onde se encontra o
ternario (A’, ndo-A’, T) (NICOLESCU, 1999, p. 58-59).

Uma nova teoria do conhecimento poderia ser desenvolvida a partir desse novo
tipo de compreensdo, sendo eliminadas contradicdes em outros niveis de Realidade; mas tal
teoria seria temporaria, eis que uma pressdo conjunta da teoria e da experiéncia levaria a
descoberta de novos pares contraditdrios (que estariam localizados em um novo nivel de
Realidade), ocasionando a substitui¢do tedrica — substituigdo esta que ocasionaria uma
evolugdo do conhecimento, justamente pelo fato de que a impossibilidade de encontrar uma
nao-contradi¢do absoluta (NICOLESCU, 1999, p. 60).

Tem-se, nesse sentido, varios sistemas sociais (Direito, Ciéncia, Economia,
Politica, etc.) e, no que tange ao sistema do Direito, varias ordens segmentérias juridicas” -
algumas estatais (i.e. o ordenamento valido em cada Estado-nac¢do); algumas internacionais
(que sdo também dependentes da logica estatal, tais como a ordem proveniente da
Organizacdo do Estados Americanos, da Organizacdo das Nagdes Unidas, etc.);
supranacionais (ainda dependentes da logica estatal, como aquela relacionada a Unido
Europeia); mas também logicas ndo-estatais (provenientes, por exemplo, da nova lex
mercatoria, ou de povos tradicionais que vivem em ambientes delimitados pelas soberanias

territoriais de Estados, etc.).
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Esse Direito ndo estatal ndo estd isolado de outros sistemas juridicos, como o nacional
e o internacional, e sociais, como a economia e a politica, como mostram os programas de
compliance, cuja premissa se suporta na criagdo de mecanismos internos as empresas com a
finalidade de cumprir previamente as normas juridicas estatais, a fim de evitar futuras
punicdes (GRIFFITH, 2016).

Esse formato de autorregulacdo comegou a estimular cada vez mais o voluntarismo no
campo da Responsabilidade Social Empresarial (RSE), principalmente a partir da década de
1990, a partir da qual as empresas passaram a adotar principios empresariais ou codigos de
conduta, com a promessa de exercerem praticas responsdveis, na esperanga de renovar a
confianga entre empresas e sociedade, levando até mesmo os governos a apoiarem esse tipo
de iniciativa voluntdria ao invés de criar cada vez mais regulagdes compulsoérias em areas
como empresas e Direitos Humanos (RUGGIE, 2014, p. 123).

Com o fortalecimento de medidas de responsabilidade social empresarial, as empresas
ultrapassaram a simples filantropia corporativa, ampliando-se até atingir os riscos que podem
ser provocados pelas empresas e sua contribui¢do para impactos sociais negativos. Esse
crescimento nesse tipo de atividade levou a um dramatico aumento na quantidade e na
variedade de padrdes internacionais de responsabilidade, projetados para orientar a atividade
de empresas multi e transnacionais, que denotam a ideia de orientar acerca do local e do papel
das empresas na sociedade (BEHNAM; MCLEAN, 2011, p. 45).

Uma das primeiras experiéncias concretas envolvendo RSE e codigos de ética
corporativa aconteceu na Africa do Sul na década de 70, durante o regime de segregagdo
racial (apartheid). A época, desenvolveu-se um forte ativismo internacional contra as praticas
odiosas do governo, que culminou em uma campanha pelo desinvestimento econdmico no
pais sul-africano (GOODMAN, 2007, p. 154-166).

Neste contexto, foram elaborados os Principios Sullivan (Sullivan Principles), em
1977. Seu nome advém de Leon Sullivan, pastor batista afro-americano. Na década de 50,
Sullivan coordenou um boicote entre a populacdo negra contra empresas que possuiam
politicas discriminatérias nas ofertas de trabalho. Como resposta ao boicote, a populacao
negra da regido obteve bons resultados no acesso ao emprego (ROTH, 2019, p. 1). Essa
campanha garantiu a Sullivan reconhecimento nacional, sendo indicado para participar do
Conselho de Gestdo da General Motors (GM), a maior empregadora de negros na Africa do
Sul na época (RUGGIE, 2014, p. 124).

A empresa, com sede nos EUA, tornou-se alvo de uma campanha a favor do

desinvestimento no pais africano, inclusive com participagdo do movimento estudantil. A GM
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foi duramente criticada pelo Comité Americano na Africa, que apontou acordos de
cooperagdo entre a empresa € o governo do apartheid (MICHIGAN IN THE WORLD, 2019,
s.p.). Durante a Insurrei¢do de Soweto, em 1976, o governo sul-africano identificou as
instalacdes da GM como pontos essenciais para seguranca nacional, fornecendo prote¢ao
militar para manter a continuidade da produg¢do em caso de novos protestos. Os gerentes da
empresa, por sua vez, desenvolveram planos de contingéncia, com métodos idénticos aos
utilizados pelo apartheid, que foram denunciados como planos planos para manter o sistema
de supremacia branca no pais (MICHIGAN IN THE WORLD, 2019, s.p.).

Utilizando sua nova posi¢cdo no Conselho da GM, Leon Sullivan intensificou sua
oposi¢do ao apartheid, sugerindo a criagdo de um codigo de conduta interno para empresa
prevendo uma politica anti-discriminagdo (“Principios Sullivan). Passou a ser adotado por
mais de 100 empresas norte-americanas que atuavam no territério sul-africano.

O codigo consistia em sete requisitos que as empresas deveriam exigir para seus
funciondrios como condi¢do para fazer negocios. Em geral, esses principios exigiam politicas
de ndo segregacdo das etnias e igualdade de tratamento e pagamento para todos os
empregados dentro e fora da empresa, exigéncias estas que confrontavam as politicas
segregacionistas sul-africanas da época. Sdo os Principios de Sullivan:

1. Nao segregacdo das racas em todas as instalagdes de alimentagdo, conforto e trabalho;

2. Praticas de emprego iguais e justas para todos os empregados;

3. Pagamento igual para todos os empregados que realizam trabalho igual ou comparavel pelo
mesmo periodo de tempo;

4. Iniciacdo e desenvolvimento de programas de treinamento para que preparem, em nimeros
substanciais, negros € ndo-brancos para cargos de geréncia e supervisao;

5. Aumento do nimero de negros e ndo-brancos em cargos de geréncia e supervisao;

6. Melhora da qualidade de vida de negros e ndo-brancos fora do ambiente de trabalho, em
areas como habitac¢do, transporte, escola, recreacdo e saude;

7. Eliminar leis e costumes que impecam a justica social, econdmica e politica (adicionado em
1984) (ROTH, 2019, p. 3).

Esses principios foram bastante criticados por organizagdes anti-apartheid, como o
American Comittee on Africa, acusando-os de serem uma mera distracdo, incapaz de forgar
uma mudanca na estrutura do regime. Apontou-se que as medidas referiam-se a direitos
econdmicos, sem referéncias aos direitos civis e politicos, e aplicaveis apenas a uma pequena

parte da populagdo sul-africana, justamente as que trabalhavam nas corporagdes norte-
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americanas. O meio empresarial norte-americano, por sua vez, aplaudiu a iniciativa
(MICHIGAN IN THE WORLD, 2019, s.p.).

Em 1983, a General Motors e a Ford Motor Company declararam-se contra o regime
do apartheid e afirmaram que buscavam o tratamento igual para ndo-brancos na Africa do
Sul, por meio da aplicacdo dos Principios Sullivan (MICHIGAN IN THE WORLD, 2019,
s.p.). Em 1986 uma lei anti-apartheid foi aprovada pelo Congresso dos EUA, exigindo que
proprio governo e empresas norte-americanas atuantes na Africa do Sul adotassem os
Principios. No seu auge, a nova imposicdo afetou 178 filiais, envolvendo 62.400
trabalhadores. As empresas participantes criaram um fundo de US$ 400 milhdes para
investimentos em saude, educag¢do, habitagdo, treinamento e suporte para o
empreendedorismo negro na Africa do Sul (CARASCO; SINGH, 2008, p. 356).

Cabe aqui apresentar consideragdes criticas atuais em relagcdo ao sexto principio acima
apresentado. Patricia H. Werhane (2019, p. 379-385), por exemplo, aponta-o como sendo
extremamente complexo, eis que, a principio, tem um cariz bastante vanguardista. Contudo,
um olhar mais aproximado e acurado do seu texto demandaria da empresa obrigacdes que
poderiam induzir um paternalismo bastante acentuado em relagdo a ela (tal e qual um Estado
que, paternalisticamente, proveria uma comunidade com as mais bésicas condic¢des, e desse
papel se aproveita caritativamente). Ademais, a empresa poderia se revelar politicamente
envolvida de modo exagerado (a ponto de questionar, por exemplo, a soberania do pais onde
se instala ao assumir uma obrigagdo de, por exemplo, voltar-se contra o ordenamento juridico
de tai Estado — que tem como legal alguma norma que possa ser considerada desafiadora aos
Direitos Humanos, como a manuten¢ao do apartheid).

Em 1999, durante uma reunido especial da ONU, convocada pelo entdo Secretario-
Geral Kofi Annan, Sullivan revelou o seu projeto denominado Global Sullivan Principles, um
relancamento da sua principiologia inicial revisada em colaboragdo com um grupo de lideres
empresariais. A ideia era desenvolver um conjunto de preceitos éticos transnacionais validos
para orientar a economia numa dimensdo global. Os Global Sullivan Principles foram
apresentados da seguinte forma:

1. Mostrar respeito e apoio aos direitos humanos, no tratamento dos empregados e
comunidades onde operagdes sdo conduzidas, de forma equitativa;

2. Oferecer oportunidades iguais de melhoria e avanco a todos os empregados, evitando
explorar grupos vulneravesis;

3. Respeitar o direito de livre associagdo dos empregados;

4. Oferecer uma compensagao justa a todos os empregados;
Revista Argumentum — RA, eISSN 2359-6889, Marilia/SP, V. 21, N. 3, pp. 1133-1150, Set.-Dez. 2020. 1141



A EXPERIENCIA HISTORICA DOS PRINCIPIOS SULLIVAN E A SUA IMPORTANCIA PARA
O DESENVOLVIMENTO DA AUTORREGULACAO DA CONDUTA EMPRESARIAL
CONFORME OS DIREITOS HUMANOS

5. Proteger a saude dos trabalhadores e de toda a comunidade, envolvendo-se no
desenvolvimento sustentavel;

6. Respeitar as leis de direitos de propriedade intelectual;

7. Contribuir positivamente para as comunidades dos locais onde operam; e,

8. Agir em prol da propagacao desses principios (ALEXIS, 2010, p. 1).

Esses oito principios apontam um caminho para as empresas atuarem no mercado
global, enquanto garantem posturas socialmente responsdveis e comprometidas com o
desenvolvimento sustentavel. A Fundagdo Sullivan mantém uma lista de todas as empresas
que se comprometeram a operar sob esses Principios, mantendo esses padrdes em seus
mercados domésticos e estrangeiros.

Os Global Sullivan Principles foram pioneiros no desenvolvimento de um coédigo
voluntario de conduta aplicado a operacdes reais, visando um grande nimero de corporagdes.

Atingiu empresas de varios tamanhos, em varios degraus, que assumiram o dever de
preservar o meio ambiente e oferecer ofertas justas e igualitarias de trabalho. Outras
empresas, como Reebok, Nike e Levi's também se moveram na mesma dire¢do, muito embora
tenham optado por desenvolverem seus proprios coédigos (SETHI; WILLIAMS, 2000, p. 172-
174).

Padrdes internacionais de responsabilizagdo empresarial, na forma de codigos de
conduta, acabam se tornando uma ferramenta de monitoramento das atividades dessas
empresas. Na medida em que sdo fiscalizadas com base em padrdes internacionais de
governanga, cria-se a expectativa de que tais empresas assumam sua responsabilidade de
maneira publica, incorporando questdes sociais em suas operacdes (BEHNAM; MCLEAN,

2011, p. 46).

2 A INFLUENCIA DOS PRINCIPIOS SULLIVAN EM OUTRAS INICIATIVAS:
PRINCIPIOS MACBRIDE E CASO ROYAL DUTCH/SHELL GROUP

A Africa do Sul e a Irlanda do Norte sdo regides de caracteristicas dispares, como a
populagio, composicdo étnica e religido. > No entanto, ¢ possivel identificar alguma
semelhanca entre as duas sociedades, no que diz respeito a segregacdo, discriminagdo e
violéncia politica. H4, na Irlanda do Norte, um historico conflito entre a maioria protestante e

a minoria catolica, que causa reflexos ndo somente na esfera publica, envolvendo a luta por
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direitos civis e autodeterminagdo dos catdlicos, mas também em relacdo aos aspectos
econdmicos e privados. Assim como na Africa do Sul em que a segregacdo racial gerou uma
politica de discriminagdo no mercado de trabalho, 0 mesmo foi experimentado por catélicos
na Irlanda do Norte.

As praticas discriminatorias conduzidas pelas empresas da regido, aliada a inabilidade
do governo britanico e local em lidar com a questdo, conduziu a formacao de um processo de
debate e critica sobre o acesso ao pleno emprego por catdlicos na Irlanda do Norte. Assim
como o movimento internacional anti-apartheid na Africa do Sul, surgiu, em paralelo e
inspirado pelo primeiro, um grupo de ONGs, pensadores e representantes do setor empresarial
que passaram a pressionar o governo britdnico para o desenvolvimento de politicas publicas
de insercdo no mercado de trabalho e fim da discriminagdo da minoria. O processo ganhou
forca no setor empresarial norte-americano, que ensaiou a possibilidade de um amplo projeto
de desinvestimento na Irlanda do Norte, aos moldes da iniciativa sul-africana (GUELKE,
1991, p. 144; GUELKE, 1996, p. 528).

Em 1984, sob a inspira¢do dos Principios Sullivan, Sean MacBride, ex-integrante do
Exército Republicano Irlandés (IRA), ex-Ministro de Negocios Estrangeiros na Republica da
Irlanda, fundador da Anistia Internacional e ganhador do prémio Nobel da Paz em 1974,
propds a criagdo dos MacBride Principles (Principios MacBride). Sdo os Principios
MacBride:

1. Aumentar a representacdo de individuos de grupos religiosos sub-representados, garantindo
a igualdade de oportunidades a todos os segmentos da comunidade da Irlanda do Norte;

2. Promover seguranca adequada para a protecdo de funciondrios minoritarios contra
intimidagdo e abuso fisico no local de trabalho;

3. Proibir emblemas provocativos ou politicos no local de trabalho;

4. Proporcionar a divulgagdo publica de todas as suas ofertas de emprego, especialmente para
atrair a comunidade sectaria sub-representada, sem significar, todavia, a diminuicdo de
oportunidade para outros candidatos;

5. Os procedimentos de demissdo e rescisdo ndo devem favorecer determinado grupo
religioso, e demissoes e recall ndo devem penalizar grupos religiosos desproporcionalmente;
6. Abolir restricoes de trabalho e estidgio e critérios diferenciados de emprego que
discriminem com base na religido ou origem étnica;

7. Desenvolvimento de programas de treinamento que preparem funciondrios de grupos

minoritarios para cargos de geréncia mais qualificados;
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8. Estabelecimento de procedimentos de avaliagdo, identificacdo e recrutamento de potenciais
funcionarios minoritarios;

9. A nomeacdo de um membro de equipe de gerenciamento sénior para ser supervisionar a
implementa¢do de todos os principios de agdes afirmativas descritos (MCMANUS, 2019,
s.p.).

A iniciativa foi amplamente apoiada pela comunidade irlandesa nos Estados Unidos,
organizagdes de direitos humanos, sindicatos (como a Federagdo Sindical Norte-Americana) e
grupos religiosos (como o Conselho Nacional de Igrejas no Estados Unidos), que buscavam
pressionar o governo britanico para agir de forma mais incisiva na equidade laboral na Irlanda
do Norte. Um dos principais objetivos dessa campanha foi pressionar as empresas norte-
americanas que atuavam em territorio irlandés para que adotassem os Principios MacBride,
que ¢ um conjunto de principios de agdo afirmativa anti-discrimina¢do. Fundos de
investimento com operagdes na Irlanda do Norte foram estimulados a implementarem os
Principios como parte de suas politicas de emprego.

Uma vez que ndo se tratava de uma forma juridica de aplicacdo obrigatoria, foram
criadas algumas leis estaduais e municipais nos EUA. As legislagdes previam a rescisdo com
empresas norte-americanas atuantes na Irlanda do Norte que ndo implementassem os
Principios (MCCRUDDEN, 2009, p. 10) e o estabelecimento da condi¢do de implementacao
da iniciativa para ter acesso a contratos governamentais (IRISH NATIONAL CAUCUS,
2013, s.p.). Em novembro de 1985, o estado de Massachusetts se tornou o primeiro estado dos
EUA a adotar uma legislagdo que exigia o cumprimento desses principios, seguido por Nova
York, New Jersey, Connecticut e Rhode Island, ao longo de 1986 ¢ 1987 (GUELKE, 1996, p.
528).

Como resultado do desenvolvimento dos Principios MacBride e das pressoes
internacionais, a Irlanda do Norte e o governo britanico criaram seus proprios instrumentos
legais capazes de garantir que catolicos e protestantes tivessem justa participacdo no emprego.
Em 1989, foi aprovado o Fair Employment Act, que exigia que todos os empregadores
(publicos e privados), com dez ou mais funcionarios, monitorassem a composicao religiosa de
sua forca de trabalho, de modo a identificar se ha participacdo justa de ambas as comunidades
(catolica e protestante). Com objetivo de conduzir as politicas publicas na area e orientar os
empregadores acerca das agdes afirmativas, foi criado o Fair Employment Comission, agéncia
governamental com finalidade especifica, posteriormente substituida, em 2000, pela Equality
Comission for Northern Ireland, agéncia governamental criada para esta finalidade

(MCCRUDDEN, 2009, p. 9).
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A aprovacdo de uma nova legislagdo britdnica sobre emprego justo acabou colocando
em segundo plano a campanha pela adog¢do dos Principios MacBride, Apesar disso, em 1999,
a adesdo aos Principios foi incluida inicialmente como condi¢do para ajuda norte-americana
para o Fundo Internacional para Irlanda. Posteriormente, a condi¢ao foi vetada pelo presidente
norte-americano da época, Bill Clinton, situagdo que acabou gerando mal-estar entre os
grupos ativistas, especialmente por que a difusdo dos Principios MacBride tinha sido uma das
promessas da campanha do presidente (GUELKE, 1996, p. 529).

O outro caso relacionado aos Principios Sullivan aconteceu na década de 90, e
envolveu a Royal Dutch Shell, uma das maiores empresas transnacionais do setor extrativista
de petroleo, que enfrentou duas crises socioambientais envolvendo suas operacdes. Em maio
de 1995, na acgdo para desabilitar o Brent Spar, um enorme espaco de armazenamento de 6leo
e plataforma de carga, localizado nas dguas profundas do Atlantico Norte, a empresa sugeriu
o seu afundamento e despejo dos detritos no mar (LIVESEY, 2001, p. 58).

O movimento ambientalista, na figura do Greenpeace, criticou duramente a agao,
alertando que os residuos quimicos e radiativos da plataforma poriam em risco a subsisténcia
dos pescadores e a satide do Mar do Norte (FRYNAS, 2003, p. 278). Enquanto o Greenpeace
ocupava a plataforma, protestos publicos ocorreram por todo o mundo, sendo mais forte na
Alemanha, onde a Shell enfrentou um grave declinio nas vendas de sua gasolina em
decorréncia de boicotes motivados por tais protestos (FRYNAS, 2003, p. 278).

Em sua defesa, a empresa argumentou que afundar a plataforma teria impactos
insignificantes no meio marinho, mas que os riscos a seguranca ¢ saude da populagdo em
razdo da manutencdo do Spar seriam seis vezes maiores, sendo endossada por especialistas,
oceanografos, ambientalistas e pescadores. A Shell também atacou diretamente o Greenpeace,
acusando-o de utilizar acrobacias visuais e dramadticas, compartilhando desinformacdo e a
propria midia, por aceitar e divulgar, de forma acritica, a campanha emotiva do Greenpeace.
No final, a Shell abandonou seus planos de afundar a plataforma, muito embora ainda
defendesse ser essa a decisdo mais segura, até que em janeiro 1998 a empresa anunciou a
reutilizacdo de parte de sua estrutura principal para a constru¢do de outras instalagdes
(LIVESEY, 2001, p. 67-68).

Em outro caso emblematico, a Shell teve que lidar com os impactos de sua atividade
na regido de Ogoniland, uma area de cerca de mil quilometros quadrados, habitada por 500
mil pessoas do povo Ogoni, no estado de Rivers, na Nigéria (RUGGIE, 2014, p. 63).

Enquanto o petroleo constitui-se como a maior fonte de receita de exportagdo do pais, os
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Estados nigerianos vinculados a esta atividade sofrem com a qualidade de vida extremamente
precaria, recebendo apenas 13% dos valores (RUGGIE, 2014, p. 64).

Essa auséncia de retorno economico foi sentida especialmente pelos Ogoni, uma
comunidade étnica que vivia tradicionalmente da pesca e da plantagdo, mas que sentiram os
efeitos socioambientais da exploragcdo de petrdleo. Estima-se que, em 1995, 75% dos gases
originados da perfuragdo de petréleo foram queimados ao ar-livre (numa comparagdo, na
mesma época, essa percentagem era de 1% nos Estados Unidos e de 5% na média mundial)
(LIVESEY, 2001, p. 72). Além de um grave problema de saide publica, houve vérios
desastres ambientais na regido, como derramamento de 6leo e destruicdo de manguezais, que
ameagou as zonas umidas mais ecologicamente sensiveis (FRYNAS, 2003, p. 279).

Toda essa situagdo deu origem, em 1992, ao Movimento para a Sobrevivéncia do Povo
Ogoni (MOSOP), tendo como um de seus lideres, o escritor e ativista Ken Saro-Wiwa. Dentre
as atividades do Movimento, elenca-se a proclama¢do de uma Carta de Direitos dos Ogoni,
que incluia a recuperagdo do meio ambiente, distribuicdo mais justa da receita e maior
autonomia politica. O governo nigeriano e a empresa se mantiveram silentes quanto a
iniciativa (RUGGIE, 2014, p. 66).

Em 1993, um enorme protesto ndo-violento organizado pelo Movimento contra a Shell
e outras empresas petroleiras levou cerca de 30 mil ogonis a protestarem, obrigando a
empresa a retirar seu pessoal e encerrar as atividades na regido. O governo da Nigéria culpou
a lideranga do movimento social, acusando-os de estabelecer um precedente para outras
comunidades. Como resposta, as autoridades governamentais iniciaram uma grande ofensiva
contra os Ogoni, queimando aldeias, estuprando mulheres e causando a morte de cerca de 2
mil pessoas. Como consequéncia, Saro-Wiwa e mais outros oito ogonis foram acusados por
terem incitado a populagdo, sendo julgados por um tribunal militar e executados em 10 de
novembro de 1995 (RUGGIE, 2014, p. 68).

Para os criticos da multinacional, o julgamento e as execugdes representaram o apice
da presenca negativa da Shell na Nigéria, sendo a empresa acusada pelo Movimento e por
outras ONGs e representantes da sociedade civil de ndo realizar um esforgo significativo para
intervir a fim de evitar as execugdes. No resto do mundo, organizacdes de direitos humanos e
ambientais, Igreja catdlica e protestante, escritores € empresas progressistas protestaram na
sede da Shell em Londres, acusando-a de assassinato, estimulando boicotes a empresa
(LIVESEY, 2001, p. 72). A Shell, por sua vez, posicionou-se como vitima na situagao,
reconhecendo os problemas ambientais, mas minimizando-os, culpando fatores externos,

como sabotagem, por exemplo (LIVESEY, 2001, p. 75).
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Como resultado dos casos Brent Spar e Ogoni, iniciou-se um processo de
reflexividade que estimulou a mudanca de cultura empresarial da Shell, preocupada com sua
reputagdo internacional. Assim, a empresa iniciou uma série de reformas internas para
vincular suas atividades a responsabilidade social. Um dos principais pontos foi a revisdo de
sua “Declaracdo de Principios Empresarias Gerais”, uma espécie de codigo de conduta
corporativo, que passou a incluir em seu arcabougo normas de natureza autorregulatoria,
dedicadas a promog¢do dos Direitos Humanos e do desenvolvimento sustentdvel. Neste
sentido, passou a adicionar os Principios Sullivan também as suas praticas, o que reforca a
importancia e influéncia do documento na difusdo da responsabilidade social pelo mundo. Em
1998, a Shell publicou um estudo considerado como pioneiro no género de relatdrios
corporativos voluntarios, cuja finalidade ¢ demonstrar uma integragdo das empresas e
consciéncia acerca dos impactos ambientais e sociais e conformidade com os principios de
desenvolvimento sustentavel (LIVESEY; KEARINS, 2002, p. 234).

Sob o ponto de vista tedrico, as comunicagdes econdmicas e politicas serviram como
fator de irritagdo no ambiente normativo, tanto nos casos Sullivan, MacBride e Shell, apesar
dos contextos geograficos diversos. Dessa forma, o coédigo operado e a programacao
correspondente sdo coesos no seu objetivo de provocar uma atuagdo juridica. O sistema
econdmico, entdo, se mostra operacionalmente fechado, vez que, enquanto inicie
comunicagdes geradoras de crise, ndo estabelece uma compreensdo, tendo em vista a
irritabilidade sistémica.

Neste sentido, os Principios Sullivan foram pioneiros como principios guiadores de
autorregulacdo, capaz de causar irritagdo em outros sistemas, motivando novas formas
juridicas, como as legislagdes norte-americanas de desinvestimento na Africa do Sul, codigos
de ética empresariais e os Principios MacBride. Os proprios Principios MacBride foram
responsaveis por criar novas comunicagdes, que incluiram alteragdes na legislagdo trabalhista
britanica. Por fim, a questdo envolvendo a Shell, apesar de ndo sofrer uma influéncia direta
dos Principios Sullivan, encontra-se cronologicamente posterior a iniciativa, de modo que se
desenvolve em um contexto politico e econdmico na qual existem expectativas sobre a
responsabilidade social empresaria e o papel da autorregulagdo, cendrio favoravel criado
gracgas a experiéncia normativa de Sullivan. Os inimeros cddigos de ética empresarial, forma
normativa recorrente na atualidade e representantes da reflexividade do direito
contemporaneo, sdo consequéncias dos processos politicos, econdmicos € normativos

originados a partir da iniciativa Sullivan.
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CONCLUSAO

Apo6s todas as consideragdes acima, ¢ possivel apontar algumas conclusdes acerca
deste trabalho. Em primeiro lugar, ¢ de se salientar o pioneirismo dos Principios Sullivan no
papel de guiar a autorregulagdo empresarial, causando, inclusive, irritagdes em outros
sistemas e ordens (na politica internacional ao ser o principal fundamento para principios
globais; em outras ordens juridicas ndo-estatais autorrenulatérias; etc.). Em segundo lugar, ¢
de se salientar que, ao levar empresas a assumirem responsabilidades sociais em relagdo ao
ambiente em que se instalam, revelam grande sintonia (e, por que nao afirmar, confluéncia),
para com direitos humanos, principalmente aqueles relacionados a liberdade dos
trabalhadores, a igualdade de tratamento, a inser¢do e ao desenvolvimento socioecondmico,
bem como ao meio ambiente equilibrado.

E claro que ao se apontar para esses pontos positivos da autorregulacdo, nio se esta
aqui a defender uma univocidade normativa autorregulatdria, retirando-se do Estado papéis
importantes na regulacdo e afirmacdo de direitos humanos e fundamentais: sabe-se que ha
meandros pelos quais empresas poderiam se evadir de cumprir principios que assumiram para
guiar suas condutas, ou o carater tendencioso da fiscalizagdo da implantacdo de tais
principios, dentre outros desvios mascaraveis da conduta. Contudo, ¢ de se apontar que os
direitos humanos oferecem um potencial irritativo importante em ordens juridicas ndo-estatais
na pratica, e os Principios Sullivan o demonstram em sua historia e evolugao.

Sendo assim, confirma-se a hipotese inicial apresentada, na medida em que, se por
Direito contemporaneo entender-se uma normatividade social, para muito além do papel dos
Estados, entendendo-se a conformagdo e a importancia pratica da autorregulacdo empresarial
para as comunicagdes juridicas contemporaneas, os Principios Sullivan realmente tiveram
grande importancia para a fixagdo de obrigagdes de carater social das empresas que os
assumem, ¢ que em grande medida sdo andlogos a normatizag¢ao dos Direitos Humanos.

E claro que essas conclusdes ndo esgotam o potencial desse tipo de pesquisa — a qual
deve ser compreendida como referencial para futuras pesquisas mais aproximadas da pratica
autorregulatoria empresarial. E importante que as Ciéncias Sociais tragam a lume,
futuramente, ndo apenas a importancia de uma gama de normas historicamente importantes
para a elaboragdo textual de cddigos de conduta, mas também, a observacdo da aplicagdo

efetiva desses principios e cddigos na pratica.
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