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Resumo

A transformacao digital tem promovido mudangas significativas nos processos
de gestdo hospitalar, impactando diretamente a atuacdo do enfermeiro no
exercicio de suas competéncias gerenciais. Nesse contexto, o presente estudo
parte da seguinte problematica: de que maneira a transformacao digital
reconfigura as competéncias gerenciais do enfermeiro no ambiente hospitalar?
Diante disso, o objetivo geral consiste em analisar as mudangas nas
competéncias gerenciais do enfermeiro frente as exigéncias impostas pelas
tecnologias digitais na gestdo em saude. Trata-se de uma pesquisa de natureza
qualitativa, com carater exploratorio e descritivo, desenvolvida por meio de
revisdo bibliografica de produgbes cientificas nacionais recentes na area da
enfermagem e gestdo hospitalar. A analise permitiu identificar que as
competéncias tradicionais, como lideranga, comunicagdo e planejamento,
permanecem essenciais, porém passam a ser ampliadas com a incorporagao de
habilidades tecnologicas, capacidade analitica e adaptagéo a sistemas digitais.
Conclui-se que a transformacéo digital ndo apenas modifica os processos
organizacionais, mas também exige do enfermeiro uma atuagcdo mais
estratégica, inovadora e alinhada as novas demandas do setor saude,
reforcando a necessidade de formagdo continuada e desenvolvimento de
competéncias digitais.
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A transformacado digital tem provocado mudangas significativas nos
modelos de gestédo hospitalar, impactando diretamente as praticas profissionais
do enfermeiro, especialmente no que se refere as competéncias gerenciais
exigidas no cotidiano das instituicdes de saude. Nesse contexto, a incorporagao
de tecnologias digitais, sistemas de informacéao e ferramentas de automacgao tem
redefinido processos assistenciais e administrativos, exigindo maior capacidade
de adaptacdo e atualizacdo continua por parte dos profissionais. Conforme
evidenciado no texto-base, o enfermeiro ocupa posicdo estratégica na
articulagao entre cuidado e gestao, sendo responsavel por coordenar equipes,
organizar fluxos de trabalho e garantir a qualidade da assisténcia.

Diante desse cenario, emerge a seguinte problematica: de que maneira a
transformacao digital tem reconfigurado as competéncias gerenciais do
enfermeiro no ambiente hospitalar, e quais sdo os principais desafios
enfrentados nesse processo? Essa questao torna-se relevante na medida em
que as exigéncias contemporaneas ultrapassam as competéncias tradicionais,
demandando habilidades relacionadas ao uso de tecnologias, analise de dados
e gestao de informagdes em saude.

O objetivo geral deste estudo consiste em analisar a reconfiguragcao das
competéncias gerenciais do enfermeiro na era da transformacgdo digital em
hospitais, considerando tanto os aspectos tradicionais da gestdo quanto as
novas demandas impostas pelas tecnologias emergentes. De forma
complementar, busca-se compreender como essas mudangas impactam a
atuacéao profissional e a qualidade dos servigos prestados.

No que se refere a metodologia, trata-se de um estudo de natureza
qualitativa, de carater exploratorio e descritivo, desenvolvido a partir de reviséo
bibliografica. Foram analisadas produgdes cientificas nacionais recentes da area
da enfermagem e gestdo em saude, com foco nas competéncias gerenciais e na
transformacao digital no contexto hospitalar. A abordagem adotada permite uma
analise critica e reflexiva sobre o tema, articulando diferentes perspectivas

tedricas e evidéncias empiricas.
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Desse modo, este artigo justifica-se pela necessidade de aprofundar o
debate sobre as transformac¢des que atravessam a pratica gerencial do
enfermeiro, contribuindo para a compreensdo das competéncias necessarias
frente as novas exigéncias do setor saude. Ao integrar elementos da gestao
tradicional com as inovagdes tecnoldgicas, o estudo busca oferecer subsidios
para a qualificacdo da atuacgao profissional e para o fortalecimento das praticas

de gestao hospitalar.

1. Competéncias gerenciais do enfermeiro no contexto hospitalar
tradicional

A atuacdo do enfermeiro no contexto hospitalar tradicional esta
diretamente relacionada ao desenvolvimento de competéncias gerenciais que
sustentam a organizagdo dos servigos de saude e a qualidade da assisténcia
prestada. Nesse cenario, o enfermeiro assume papel estratégico na articulagcao
entre o cuidado e a gestao, coordenando equipes e processos assistenciais.

Conforme Festa et al. (2022, p. 45), “a gestdo em enfermagem é elemento
essencial para a qualidade e seguranga dos servigos de saude”. De forma
indireta, compreende-se que o exercicio gerencial exige preparo técnico e
cientifico continuo. Nesse contexto, as competéncias gerenciais configuram-se
como base estruturante da pratica profissional.

As competéncias gerenciais do enfermeiro envolvem conhecimentos,
habilidades e atitudes voltadas a conducéo eficaz das atividades organizacionais
e assistenciais. Entre essas competéncias, destacam-se lideranga,
comunicagao, planejamento e tomada de decisdo, amplamente reconhecidas na
literatura. De acordo com Luz et al. (2017), essas dimensdes constituem o nucleo
da atuagao gerencial no ambiente hospitalar. Nesse sentido, pode-se inferir que
tais competéncias favorecem a integragao entre setores e profissionais. Dessa
forma, consolidam-se como fundamentais para uma gestao eficiente.

A lideranga configura-se como uma das principais competéncias
gerenciais do enfermeiro no contexto hospitalar tradicional, sendo essencial para

a conducao das equipes multiprofissionais. O enfermeiro lider atua na mediacao
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de conflitos, na motivagdo dos colaboradores e na organizagdo do trabalho.
Conforme Mendes et al. (2022, p. 12), “a lideranga é indispensavel para o
desempenho gerencial do enfermeiro no ambiente hospitalar”. Indiretamente,
entende-se que a auséncia dessa competéncia compromete o funcionamento
das equipes. Assim, a lideranca assume papel central na pratica gerencial.

A comunicacao também se destaca como competéncia essencial, pois
possibilita a articulagdo entre profissionais, pacientes e instituicdo. A
comunicagao eficaz contribui para a redugédo de erros e para a seguranga do
paciente. Segundo Ferracioli et al. (2020), a comunicacdo é uma das
competéncias mais valorizadas pelos enfermeiros no contexto hospitalar. Nesse
sentido, pode-se inferir que a qualidade da comunicag¢ao impacta diretamente os
resultados assistenciais. Dessa forma, a comunicacdo se consolida como
ferramenta estratégica na gestao.

A tomada de decisdo é outra competéncia fundamental na atuagao do
enfermeiro gestor, especialmente diante da complexidade do ambiente
hospitalar. O profissional precisa tomar decisbes rapidas, seguras e
fundamentadas em evidéncias cientificas. Conforme Luz et al. (2017, p. 78), “a
tomada de decisdo constitui uma das principais habilidades gerenciais do
enfermeiro”. De forma indireta, compreende-se que decisdes inadequadas
podem comprometer a qualidade do cuidado. Assim, essa competéncia é
indispensavel para a efetividade da gestao hospitalar.

O planejamento e a organizagao do trabalho constituem competéncias
essenciais para o enfermeiro no contexto hospitalar tradicional. Essas
habilidades permitem estruturar processos, definir prioridades e otimizar
recursos disponiveis. De acordo com Ferracioli et al. (2020), o planejamento é
indispensavel para a organizagao das atividades assistenciais. Nesse sentido,
infere-se que a auséncia de planejamento compromete a eficiéncia dos servigos.
Dessa forma, o planejamento contribui para a qualidade da gestdo em
enfermagem.

A gestdo de pessoas também se apresenta como dimens&o central das

competéncias gerenciais do enfermeiro, envolvendo a coordenagcédo e o
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desenvolvimento das equipes. O enfermeiro gestor precisa lidar com diferentes
perfis profissionais e promover um ambiente colaborativo. Conforme Silveira e
Villardi (2022, p. 33), “a gestdo de equipes é fator determinante para o
desempenho organizacional em hospitais”. De forma indireta, entende-se que
equipes bem gerenciadas produzem melhores resultados assistenciais. Assim,
a gestao de pessoas torna-se uma competéncia estratégica.

A educacao permanente configura-se como competéncia relevante, pois
o enfermeiro atua na capacitagdo continua da equipe, promovendo atualizagéo
profissional. Essa pratica contribui para a melhoria da qualidade da assisténcia
e para a incorporagao de novas praticas. Segundo Luz et al. (2017), a educagéo
permanente integra o conjunto de competéncias gerenciais do enfermeiro.
Nesse sentido, pode-se inferir que a qualificacdo continua é essencial para o
desempenho profissional. Dessa maneira, o enfermeiro assume papel de
educador no ambiente hospitalar.

Cabe destacar ainda a integracdo entre as dimensdes assistencial e
gerencial da pratica do enfermeiro, pois o profissional precisa conciliar atividades
administrativas com o cuidado direto ao paciente, exigindo multiplas
competéncias. Conforme Kerchener et al. (2023, p. 19), “as competéncias
gerenciais estdo diretamente relacionadas a organizagdo do cuidado em
unidades hospitalares”. De forma indireta, observa-se que essa integracao
favorece a qualidade da assisténcia, evidenciando sobremaneira a
complexidade da atuacao do enfermeiro.

Nesse predmbulo, destaca-se que as competéncias gerenciais do
enfermeiro no contexto hospitalar tradicional sdo fundamentais para garantir a
eficiéncia, a qualidade e a seguranga dos servicos de saude. Essas
competéncias permitem ao profissional atuar de forma estratégica na
organizagao do trabalho. Segundo Festa et al. (2022), o enfermeiro gestor deve
articular conhecimentos técnicos e habilidades interpessoais para responder as
demandas institucionais. Portanto, infere-se que o desenvolvimento continuo
dessas competéncias € indispensavel, de modo a consolidar a gestdo em

enfermagem como eixo central da pratica profissional.
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2. Transformacao digital na saude: conceitos, ferramentas e impactos na
gestao hospitalar

A transformacédo digital na saude representa um processo estruturante
que envolve a incorporagéo de tecnologias digitais aos servigos assistenciais e
gerenciais, impactando diretamente a organizagao hospitalar. Esse movimento
esta associado a melhoria da qualidade do cuidado, a eficiéncia operacional e a
seguranga do paciente. Segundo Brasil (2021), a saude digital configura-se
como uma estratégia prioritaria para o fortalecimento do sistema de saude. De
forma indireta, entende-se que a digitalizacdo amplia a capacidade de resposta
das instituicbes hospitalares. Dessa forma, a transformacéo digital consolida-se
como um fenémeno irreversivel no setor.

A transformacgao digital pode ser compreendida como a integragcéo de
tecnologias da informagao e comunicagao aos processos de trabalho em saude.
Entre os principais recursos utilizados, destacam-se prontuarios eletrénicos,
sistemas de gestao hospitalar e plataformas de telemedicina. A transformagéao
digital promove mudangas estruturais na forma como os servigos de saude sé&o
organizados e gerenciados. Nesse sentido, infere-se que a tecnologia redefine
praticas e fluxos assistenciais. Dessa forma, a digitalizagcao torna-se elemento
central na gestdo contemporanea.

As ferramentas digitais utilizadas na gestdo hospitalar tém contribuido
significativamente para a otimizacdo de processos e a tomada de decisédo
baseada em dados. Sistemas de Business Intelligence (Bl), por exemplo,
permitem o monitoramento de indicadores assistenciais e administrativos em
tempo real. De acordo com Festa et al. (2022), o uso de dados qualificados
favorece a eficiéncia organizacional. De forma indireta, compreende-se que a
andlise de dados fortalece o planejamento estratégico. Nesse sentido, a
incorporagdo dessas ferramentas amplia a capacidade gerencial das
instituices.

A telemedicina destaca-se como uma das principais inovagdes no

contexto da transformacao digital na saude, especialmente apds a pandemia de
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COVID-19. Essa ferramenta permite a realizagdo de consultas, diagndsticos e
monitoramento remoto de pacientes. Conforme Caetano et al. (2020, p. 12), “a
telemedicina ampliou 0 acesso aos servigos de saude em diferentes regides do
pais”. Nesse sentido, observa-se que a tecnologia contribui para a
democratizacdo do acesso. Dessa maneira, a telemedicina consolida-se como
estratégia relevante na gestao hospitalar.

O prontuario eletrébnico do paciente (PEP) constitui outra ferramenta
essencial, permitindo o registro e a integracdo de informagdes clinicas em
ambiente digital. Essa tecnologia reduz erros, melhora a comunicagao entre
profissionais e aumenta a seguranga do paciente. Segundo Brasil (2020), o uso
do prontuario eletrénico qualifica o cuidado e otimiza o tempo assistencial. De
forma indireta, entende-se que a informatizacdo dos registros fortalece a
continuidade do cuidado. Portanto, o PEP configura-se como instrumento
fundamental na pratica hospitalar.

A transformacao digital também impacta diretamente os processos de
gestado hospitalar, especialmente no que se refere a tomada de decisdo. O
acesso a dados em tempo real permite decisbes mais rapidas e assertivas,
baseadas em evidéncias. Conforme Caetano et al. (2020), a gestdo orientada
por dados € uma das principais caracteristicas da saude digital. Nesse sentido,
pode-se inferir que a tecnologia contribui para maior precisdo gerencial. Dessa
forma, a digitalizacao fortalece a governanca institucional.

Outro impacto relevante refere-se a melhoria da qualidade e seguranca
do paciente, uma vez que as tecnologias digitais reduzem falhas humanas e
padronizam processos. Sistemas automatizados auxiliam na prescrigao,
administragcao de medicamentos e monitoramento clinico. De acordo com Santos
et al. (2020), a adocao de tecnologias digitais esta associada a reducéo de
eventos adversos. De forma indireta, compreende-se que a inovagao tecnolégica
eleva os padrdes assistenciais. Desse modo, a transformacéo digital contribui
para melhores desfechos em saude.

No entanto, a implementacéo da transformacao digital na saude também

apresenta desafios significativos, como a necessidade de capacitagédo
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profissional e adaptagado organizacional. Muitos profissionais ainda enfrentam
dificuldades no uso de tecnologias digitais. Conforme Santos et al. (2020), a
resisténcia a mudanca € um dos principais obstaculos a transformacao digital
nas instituicbes de saude. Nesse sentido, infere-se que a mudanga cultural é
indispensavel para o sucesso da digitalizacdo. Dessa maneira, a gestdo deve
investir em qualificagado continua.

Questdes relacionadas a seguranga da informacgéao e a protecdo de dados
tornam-se centrais no contexto da saude digital. A Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD) impde diretrizes rigorosas para o tratamento de informagdes
sensiveis. Segundo Brasil (2018), é fundamental garantir a confidencialidade e
integridade dos dados em saude. De forma indireta, entende-se que a seguranga
digital € condigao essencial para a confianga dos usuarios. Dessa maneira, a
gestao hospitalar deve priorizar politicas de seguranca da informacéo.

Outrossim, a transformacao digital na saude redefine o papel da gestéo
hospitalar, exigindo novas competéncias e abordagens estratégicas. Os gestores
precisam compreender as tecnologias e suas implicagdes nos processos
organizacionais. Conforme Caetano et al. (2020), a inovagao digital requer
lideranga qualificada e visdo sistémica. Nesse sentido, infere-se que a
transformacao digital vai além da tecnologia, envolvendo mudangas culturais e
estruturais. Dessa forma, consolida-se como elemento essencial para a
sustentabilidade das organizagdes de saude.

3. Reconfiguragcao das competéncias gerenciais do enfermeiro na era
digital

A reconfiguracdo das competéncias gerenciais do enfermeiro na era
digital constitui um fendmeno diretamente relacionado as transformacgdes
tecnoldgicas que impactam os servigos de saude. Nesse contexto, o avango das
tecnologias digitais exige dos profissionais novas capacidades para lidar com
sistemas informatizados e processos complexos. Segundo Silva e Rodrigues
(2025), a inovagao tecnoldgica tem ampliado o escopo de atuagao do enfermeiro

no ambiente hospitalar . De forma indireta, compreende-se que tais mudancas
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exigem adaptacgao continua, exigindo que as competéncias tradicionais passem
por um processo de atualizagdo e ressignificagéo.

Aiincorporagéao de tecnologias digitais na saude tem promovido alteragoes
significativas nas praticas gerenciais, exigindo maior dominio de ferramentas
tecnolégicas. O enfermeiro passa a atuar com sistemas de informacéao, analise
de dados e plataformas digitais de cuidado. Conforme Araujo et al. (2022, p.
8095), “as competéncias de gestdo em enfermagem vém sendo influenciadas
pelo uso das tecnologias digitais” . Nesse sentido, infere-se que a transformacéao
digital amplia as demandas profissionais. Dessa forma, o dominio tecnolégico
torna-se uma competéncia essencial no cenario contemporaneo.

A lideranga, tradicionalmente associada a gestdo em enfermagem,
também sofre reconfiguragdes no contexto digital. O enfermeiro lider precisa
desenvolver habilidades relacionadas a gestdo de equipes mediadas por
tecnologias e ambientes virtuais. Segundo Luz et al. (2017), lideranga e
comunicagado permanecem como competéncias centrais na atuagao gerencial .
De forma indireta, entende-se que essas competéncias precisam ser adaptadas
ao ambiente digital. Desse modo, a lideranga assume novas caracteristicas,
mais flexiveis e colaborativas.

A tomada de decisédo na era digital passa a ser fortemente influenciada
pelo uso de dados e sistemas informatizados. O acesso a informag¢des em tempo
real permite decisdes mais rapidas e fundamentadas em evidéncias. Conforme
Mendes et al. (2022), o enfermeiro utiliza instrumentos gerenciais que
potencializam a organizagao do trabalho . Nesse sentido, infere-se que a analise
de dados se torna parte integrante da pratica gerencial. Dessa maneira, a
competéncia decisoria € ampliada pelo uso da tecnologia.

A comunicacgao, elemento essencial da gestdao em enfermagem, também
€ impactada pela transformacédo digital. O uso de plataformas digitais,
prontuarios eletrbnicos e sistemas integrados modifica a forma como as
informagdes sdo compartilhadas. Segundo Treviso et al. (2013), a comunicagéo
€ uma ferramenta fundamental para a organizacdo do cuidado . De forma

indireta, compreende-se que a digitalizagao exige maior precisao e clareza na
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transmissao de informagbdes. Desse modo, a comunicagdo digital torna-se
estratégica na gestédo hospitalar.

E essencial destacar a constante necessidade de desenvolvimento de
competéncias relacionadas a inovagao e ao pensamento critico. O enfermeiro
passa a atuar ndo apenas como gestor, mas também como agente de
transformacao nos servigos de saude. Conforme Silva e Rodrigues (2025, p. 6),
“os enfermeiros tém contribuido na produgéo de tecnologias em saude” . Nesse
sentido, observa-se que o profissional assume papel ativo na inovagao. Dessa
forma, a criatividade e a capacidade de adaptagdo tornam-se competéncias
indispensaveis.

A educacdo permanente também se reconfigura na era digital,
incorporando novas metodologias de ensino e aprendizagem mediadas por
tecnologias. Plataformas virtuais, cursos online e ambientes digitais passam a
fazer parte da formacé&o continua dos profissionais. Segundo Araujo et al. (2022),
as midias digitais contribuem para o desenvolvimento de competéncias
gerenciais em enfermagem . De forma indireta, entende-se que a qualificagéo
profissional torna-se mais dindmica e acessivel. Assim, a educagao permanente
se fortalece como estratégia essencial.

Entretanto, a reconfiguragdo das competéncias gerenciais também traz
desafios, como a resisténcia a mudanca e a necessidade de adaptagao as novas
tecnologias. Muitos profissionais enfrentam dificuldades na incorporacdo de
ferramentas digitais no cotidiano de trabalho. Conforme Mendes et al. (2022), a
atuacdo gerencial exige capacidade adaptativa diante das demandas
contemporaneas . Nesse sentido, infere-se que a mudanca cultural € um fator
determinante. Portanto, a gestdo deve promover suporte e capacitagéo continua.

Nesse cenario, questdes relacionadas a ética e a seguranca da
informagdo ganham destaque no contexto digital. O enfermeiro precisa garantir
a confidencialidade dos dados e o uso adequado das tecnologias. Segundo
Treviso et al. (2013), o uso de ferramentas gerenciais deve estar alinhado a
qualidade do cuidado . De forma indireta, compreende-se que a ética permanece
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como principio fundamental da pratica profissional, a qual exige
responsabilidade e compromisso ético.

Dessa forma, a reconfiguragdo das competéncias gerenciais do
enfermeiro na era digital evidencia a necessidade de um novo perfil profissional,
mais flexivel, tecnolégico e estratégico. O enfermeiro passa a integrar
conhecimentos técnicos, gerenciais e digitais em sua pratica cotidiana.
Conforme Silva e Rodrigues (2025), a inovagéao tecnologica redefine o papel do
enfermeiro nos servicos de saude e contribui significativamente para o

desenvolvimento continuo de competéncias € indispensavel.

4. Desafios e lacunas na formacao e atuagcdao do enfermeiro frente a
transformacao digital

A transformacgado digital tem imposto novos desafios a formagéo e a
atuacao do enfermeiro, exigindo a incorporagao de competéncias tecnoldgicas,
criticas e gerenciais. Nesse contexto, evidencia-se uma lacuna entre a formacéao
académica tradicional e as demandas contemporaneas dos servigos de saude.
Conforme Cruz et al. (2024, p. 3), “o letramento digital € fundamental para a
pratica segura e qualificada em enfermagem”. De forma indireta, entende-se que
a auséncia dessas competéncias compromete o desempenho profissional.
Desse modo, a formagdo em enfermagem necessita ser continuamente
atualizada para responder as exigéncias da era digital.

No ambito da formagao académica, um dos principais desafios refere-se
a limitada inser¢cao de conteudos relacionados a saude digital nos curriculos de
graduagdo. Muitas instituicbes ainda priorizam modelos pedagdgicos
tradicionais, com pouca integragcdo de tecnologias educacionais. Segundo
Fonseca (2024), a formagdo em enfermagem deve acompanhar as
transformagdes tecnolégicas e sociais para manter sua relevancia. Nesse
sentido, infere-se que a defasagem curricular restringe o desenvolvimento de
competéncias digitais essenciais. Dessa forma, torna-se imprescindivel a revisao

dos projetos pedagdgicos a luz das novas demandas.
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Uma outra necessidade crescente se refere a capacitagao docente para
o uso de tecnologias digitais no ensino em enfermagem. Muitos professores
ainda ndo possuem dominio suficiente das ferramentas tecnologicas, o que limita
a inovagao pedagodgica. Conforme Flores et al. (2025, p. 7), “as tecnologias
digitais ampliam as possibilidades de ensino e aprendizagem na enfermagem”.
De forma indireta, compreende-se que a auséncia de preparo docente impacta
negativamente a formacao dos estudantes. Nesse contexto, a qualificagdo dos
educadores é fundamental para a efetividade da transformacao digital no ensino.

Observa-se uma lacuna significativa entre a teoria ensinada e a pratica
vivenciada nos servigos de saude. Embora os cursos abordem conceitos
relacionados a tecnologia, sua aplicagdo no cotidiano profissional ainda é
limitada. Segundo Sena et al. (2023), as mudancas nas demandas profissionais
exigem atualizagao constante dos processos formativos. Nesse sentido, infere-
se que a distancia entre teoria e pratica compromete a consolidagdo das
competéncias digitais. Dessa maneira, é necessario fortalecer a integragao entre
ensino e pratica assistencial.

A desigualdade no acesso as tecnologias constitui outro desafio relevante,
especialmente em contextos regionais e institucionais diversos. Nem todos os
servicos de saude dispbéem de infraestrutura adequada para a implementacao
de solugdes digitais. Conforme Cruz et al. (2024), a transformacgéo digital
depende de condi¢des estruturais favoraveis para sua efetivagdo. De forma
indireta, entende-se que a limitagdo de recursos tecnoldgicos dificulta a
consolidagéo dessas praticas. Dessa forma, a equidade no acesso a tecnologia
torna-se uma questéo central para o avango da enfermagem.

A resisténcia dos profissionais a adogao de tecnologias digitais também
representa um obstaculo importante. Esse comportamento pode estar
relacionado a inseguranga, a falta de capacitagéo ou a dificuldade de adaptacao
as mudangas. Segundo Cruz et al. (2024), a insercdo de tecnologias na
enfermagem exige mudancgas culturais € comportamentais, de modo que a

resisténcia a inovagao ndo comprometa a implementagao de estratégias digitais.
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Dessa forma, €& fundamental investir em processos de sensibilizacdo e
treinamento continuo.

Aformacao do enfermeiro também apresenta lacunas no desenvolvimento
de competéncias inovadoras, como pensamento critico, criatividade e
empreendedorismo. Essas habilidades sao essenciais para a atuagao em
ambientes complexos e tecnologicamente avangados. Conforme Elleres et al.
(2023), a abordagem do empreendedorismo na enfermagem ainda € incipiente
na formagao académica. De forma indireta, compreende-se que essa limitagao
reduz a capacidade de inovagao do profissional, tornando necessario ampliar o
escopo formativo para incluir essas competéncias.

No contexto da atuacgao profissional, destaca-se a crescente necessidade
de lidar com grandes volumes de dados e sistemas informatizados. O enfermeiro
precisa desenvolver habilidades analiticas e interpretativas para utilizar essas
informagdes de forma estratégica. Segundo Cruz et al. (2024), o uso de
tecnologias digitais requer competéncias especificas relacionadas ao manejo de
dados em saude. Nesse sentido, infere-se que a pratica profissional se torna
mais complexa e exigente, exigindo continuamente o desenvolvimento de novas
habilidades.

Um outro desafio contemporaneo esta relacionado as questdes éticas e
legais associadas ao uso de tecnologias digitais na saude. A protecao de dados
e a privacidade das informagdes dos pacientes sdo aspectos fundamentais na
atuacao profissional. Conforme diretrizes nacionais, o uso de tecnologias deve
estar alinhado aos principios éticos da profissdo. De forma indireta, entende-se
que a falta de preparo pode gerar riscos a seguranga da informacgéo. Dessa
maneira, a formagao ética deve acompanhar o avanco das tecnologias digitais.

Nesse contexto, as lacunas na formacao e atuagao do enfermeiro frente
a transformacéao digital evidenciam a necessidade de mudangas estruturais nos
processos educacionais e organizacionais. A integragéo entre ensino, tecnologia

e pratica profissional & essencial para superar esses desafios.

Consideragoes finais
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A anélise desenvolvida ao longo deste estudo permitiu compreender que
a transformacado digital tem promovido mudangas significativas na gestédo
hospitalar, impactando diretamente as competéncias gerenciais do enfermeiro.
Retomando a problematica proposta, sobre como essas competéncias sao
reconfiguradas nesse contexto, verificou-se que o profissional é cada vez mais
desafiado a integrar conhecimentos técnicos, habilidades tecnoldgicas e
competéncias relacionais em sua pratica cotidiana.

O objetivo geral, que consistiu em analisar essa reconfiguragao, foi
alcancado na medida em que se evidenciou a ampliagdo do escopo das
competéncias gerenciais, incorporando elementos como o uso de sistemas de
informacéo, a tomada de decisao baseada em dados e a adaptacdo a ambientes
digitais complexos. Além disso, a metodologia adotada, baseada em reviséao
bibliografica, possibilitou identificar tendéncias atuais e lacunas na formacao e
atuacao do enfermeiro, reforcando a necessidade de atualizacdo constante.

Os resultados indicam que, embora as competéncias tradicionais como
lideranga, comunicacdo e planejamento, permanegam fundamentais, elas
passam a ser ressignificadas no contexto digital, exigindo novas formas de
atuacdo e pensamento critico. Nesse sentido, destaca-se a importancia de
investimentos em formagéo continuada e no desenvolvimento de habilidades
digitais, a fim de preparar o enfermeiro para os desafios contemporaneos da
gestdo em saude.

Portanto, este estudo convida a reflexdo sobre o papel do enfermeiro
como agente de transformagéo dentro das organizagdes de saude. Mais do que
adaptar-se as mudancas tecnoldgicas, € necessario que o profissional assuma
postura proativa, critica e inovadora, contribuindo para a constru¢éao de modelos
de gestdo mais eficientes, humanizados e sustentaveis. Desse modo,
compreender e desenvolver competéncias gerenciais na era digital ndo € apenas
uma exigéncia do mercado, mas um compromisso com a qualidade do cuidado

e com o futuro da saude.
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