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_RESUMO: Este artigo retrata a preocupacio de refletir sobre o
posicionamento de alguns autores contemplados na literatura referente ao
Terceiro Setor e suas implica¢des. Considerando que o contexto nacional,
inserido nas transformagGes societdrias mundiais, estd redefinindo-se,
vislumbram-se novas formas de enfrentamento das expressdes da questido
social que perpassam a simbiose puiblico/privado. Seu contetido pretende
recuperar concepgdes € criticas referentes ao Estado - sociedade civil e faz
uma alusao a perspectiva do Servigo Social com relagdo ao Terceiro Setor,
segmento em evidéncia dados as diferentes dimensdes que o conformam,
exigindo do profissional um repensar da pratica profissional regido pelo
projeto ético-politico do Servico Social.

UNITERMOS: Terceiro Setor; Estado; Sociedade Civil; Organizagido
Nio Governamental; Servigo Social.

ABSTRACT: This article shows the concern in reflecting studies from
some authors about “Third Sector” and its implications. Considering that
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the national context - inserted into the worldwide transformations —is
(re)defining itself, what com be glimpsed are new ways to face the social
question expressiona that go beyond the “symbiosis” public/private. Its
content intends to recorver conceptions and criticisms about the State and
civil society and approches the Social Work perspectives about his/her
profesional acting.conducting by na ethical political project.

UNITERMS: “Third Sector”; State; Civil Society; Non
Govenamental Institution; Social Work.

O Terceiro Setor tem-se destacado no cendrio mundial e
brasileiro, tanto na midia quanto nas discussdes académicas,
acompanhando a légica racional do mercado mundial que, numa
perspectiva neo-liberal, minimiza a interven¢do do Estado e
desloca forgas e responsabilidades para a sociedade civil. Este
artigo pretende abordar alguns meandros desse tema, refletindo
sobre algumas contradigdes que perpassam esse espaco de acao
social.

A idéia de um Terceiro Setor supde um primeiro € um
segundo e, nessa medida, faz referéncia ao Estado e ao mercado.
A referéncia, no entanto, ¢ indireta, obtida pela nega¢do — “nem
governamental nem lucrativa”, Em termos explicitos e positivos,
o conceito designa, simplesmente, um conjunto de iniciativas
particulares com um sentido publico. Enquanto a no¢do de uma
“sociedade civil” coloca-nos numa oposi¢cdo complementar ¢
sistémica ao Estado, a idéia de um Terceiro Setor orienta a
reflexdo para outras direcdes, sem fronteiras definidas.

Portanto, o Terceiro Setor ¢ um campo de multiplas
manifestagcdes que envolve a relagdo publico—privado,
abrangendo concepcdes complementares ¢ até contraditorias.

De acordo com Rodrigues (1997), o Terceiro Setor € a agdo
da sociedade organizando-se, de forma espontinea ou ndo, para
ocupar espacos deixados pelo setor publico e buscar, compensar,
ou sanar as mazelas do processo de producdo do setor privado.
O Terceiro Setor (setor social ou organizagdes da sociedade civil
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ou, ainda, organizag¢des privadas, sem fins lucrativos), se
compdem por meio de organizacles privadas, sem fins
lucrativos, voltadas para a produgdo de bens ou para prestacio
de servigos publicos.

Segundo Fernandes (1997), o Terceiro Setor € constituido
por organizagdes sem fins lucrativos, criadas e mantidas pela
énfase na participagdo voluntdria, num 4ambito ndo
governamental, com atuacdo marcada por préticas de caridade,
de filantropia e mecenato e englobando, na sua atuacdo, a idéia
de cidadania e suas manifestacdes na sociedade civil.

Destacam-se entre a vasta bibliografia sobre o tema os
estudos de Landim (1996), que inclui no Terceiro Setor
diferentes organizac¢Oes tais como :

- Associagdo — ¢ um termo que, no Brasil, traz em si a
conotacdo de sem fins lucrativos. Por adesdo voluntaria,
individuos se organizam para promover algum objetivo de
interesse comum. Para sua existéncia legal, a entidade deve ser
registrada no Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, devendo
antes ter o estatuto publicado no Didrio Oficial. Nas associacoes,
o patrimdnio é constituido pelos sécios e sdo eles que ditam a
missdo da organizacdo. Exemplos: associagdo de moradores, de
pais, de médicos, de lazer (clubes), cultural, etc.

- Instituicdes Filantrépicas (de caridade e assisténcia) _
no Cdédigo civil brasileiro, sdo também classificadas como
associacOes ou sociedades sem fins lucrativos. S3o organizacdes
voltadas para servir a um publico exterior a elas mesmas; € o
caso da assisténcia social ( asilos, orfanatos, abrigos para
indigentes, etc.) e de atendimento a saide e a educagdo. Vivem
sobretudo de doagdes e de recursos do governo.

- Fundag¢des Privadas — é uma categoria de conotagdo
essencialmente juridica. A criacdo de uma fundacdo se da,
segundo o Cdédigo Civil, pelo instituidor, que, através de uma
escritura ou testamento, destina bens livres, especificando o fim
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a ser alcancado. A filantropia empresarial no Brasil € um fato
recente, exercida através de ac@o direta da empresa (doagdes)
ou através da criagdo de uma fundagdo privada.

- Organizacoes Ndo Governamentais (ONGs) — ndo € um
termo juridico e tem mais uma conotagio politica. Indica
compromisso com a sociedade civil organizada, movimento
social, transformacdo social. Legalmente, sdo registradas como
associagdes civis sem fins lucrativos. Distinguem-se, porém, das
associagdes por ndo terem — ou raramente terem - a conotac¢ao
de “membership organization”, existindo, ao contrario, para
servir a grupos e movimentos sociais externos a ela. Diferenciam-
se também das institui¢des filantropicas por ndo pretenderem,
nem de longe, exercer qualquer prética de assistencialismo.
Podem captar recursos tanto no exterior como também dentro
do pafs. Exemplos dos principais campos de atua¢do das ONGs
no Brasil: direitos humanos, saide, minorias excluidas, meio
ambiente, educac¢do, pesquisa, etc.

- Organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Puiblico
(OSCIPs) - é a denominacdo dada as institui¢des sem fins
lucrativos (ONGs e Entidades Filantrépicas) que se enquadram
na Lei 9790/99, que foi instituida com o propdsito principal de
organizar em um Unico grupo as entidades do Terceiro Setor e
por isso é chamada “Lei do Terceiro Setor”.

A qualificagdo como OSCIP ¢é emitida unicamente pelo
Ministério da Justica e traz inovag¢des que facilitam o
funcionamento e a sustentabilidade das institui¢des sem fins
lucrativos, aumentando porém a fiscaliza¢do por parte de
auditorias oficiais.

Na pratica a OSCIP é um novo estdgio organizacional entre
as ONGs e as Fundagdes de Direito Privado.

As OSCIPs sdo o reconhecimento oficial e legal mais
préximo do que se entende modernamente por ONG,
especialmente porque sfdo marcadas por uma extrema
transparéncia administrativa. Contudo, sdo uma opg¢ao
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institucional, nfo sdo uma obrigacdo. Em geral, o poder publico
sente-se€ muito a vontade para se relacionar com esse tipo de
instituicdo, porque divide com toda a sociedade civil o encargo
de fiscalizar o fluxo de recursos publicos em parcerias.

Assim, pode-se dizer que OSCIPs sio ONGs, criadas por
iniciativa privada, que obtém um certificado emitido pelo poder
publico federal ao comprovar o cumprimento de certos requisitos,
especialmente aqueles derivados de normas de transparéncia
administrativas. Como as associag¢des civis ndo t€m formato
especifico e sdo bastantes livres em estipular suas regras internas,
em geral esse tipo de ONG tem um dnus administrativo maior.
Em contrapartida, podem celebrar com o poder publico termos
de parceria, que sdo uma alternativa interessante aos convénios
para ter maior agilidade e razoabilidade em prestar contas
(Martins, 2002).

De acordo com Tendrio (2001), as ONGs caracterizam-se
por serem organizacdes sem fins lucrativos, autdnomas, isto &,
sem vinculo com o governo, voltadas para o atendimento das
necessidades de organizagdes de base popular, complementando
as acdes do Estado.

Detalhando, as ONGs “sdo organizacdes formais, privadas,
porém com fins publicos e sem fins lucrativos e com participa¢io
de parte de seus membros como voluntarios, objetivando realizar
mediagOes de carater educacional, politico, assessoria técnica,
prestacdo de servicos e apoio material e logistico para
populac¢Ges-alvo especificas ou para segmentos da sociedade
civil, tendo em vista expandir o poder de participagdo destas
com o objetivo tltimo de desencadear transformagdes sociais
em nivel micro (do cotidiano e/ou local) ou em nivel macro
(sistémico e/ou global )” (SCHERER-WARREN, 1995, p. 65).

As ONGs atuam para servir a grupos e movimentos sociais
e suas préaticas pretendem diferenciar-se do assistencialismo.
Segundo o artigo de Ckagnazaroff (2001), essas organizacdes
estdo comprometidas com transformagSes sociais.
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Outra contribuicdo para a reflexdao sobre ONGs vem de
Gonh (1997) quando expde sobre os campos de atuagdo inseridos
no Terceiro Setor que podem ser:

assistencialismo — por meio de filantropia (0 mais antigo,
' no Brasil, nos anos 30). Nao trabalham na linha da militancia e
da politizac@o da sociedade civil.

desenvolvimentismo — por meio dos programas de
cooperagdo internacional, entre ONGs e agéncias de fomento,
publicas e privadas (p6s II guerra). Idem a linha do
assistencialismo.

cidadania — por meio das ONGs criadas a partir de
movimentos sociais que lutam por direitos sociais — o mais recente
a partir da emergéncia de formas de organizacdo da sociedade
civil/ movimentos sociais populares. Apenas parcela das ONGs
cidadds evoca o mundo da politica e da participagdo, do ativismo
militante.

De acordo com estudos do Banco Mundial, estes campos
sdo subdivididos em:

assisténcia e bem estar
desenvolvimento de recursos humanos
capacitacdo/militancia politica*®
politicas de amparo ou protecdo*

*No Brasil essas duas categorias nfio se subdividem, pois
as ONGs dos direitos humanos desenvolvem também militancia
politica assim como as de defesa do meio ambiente.

Conforme foi verificado, existem divergé€ncias conceituais
em relacdo ao Terceiro Setor e especificamente as ONGs, seu
grande fildo, considerando uma separagdo entre as entidades
sem fins lucrativos, que prestam servigos socio-educativos, e
aquelas que mobilizam forgas participativas visando a garantia
de direitos coletivos.

No entanto, essa dicotomia, muito cristalizada, pode ser
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diluida, considerando que, estruturalmente, tanto as entidades
sem fins lucrativos quanto as denominadas ONGs sdo:

- nao governamentais

- sem fins lucrativos

- complementam ac¢des do Estado

- s@o criadas por iniciativa privada

- possuem fins publicos

- contam com acdo de voluntérios

- incentivam a participa¢do da sociedade civil
- auténomas

A diferenga pontuada por alguns autores concentra-se no
fato de que as a¢des das ONGs convergem para transformacoes
sociais, o que ndo ocorre com as entidades que atuam na drea
da assisténcia social. Esta “afirmacdo”, no entanto, pode ser
reconstruida, considerando-se que a prestagdo de servicos
sociais ndo visa apenas a superacdo da necessidade imediata,
uma vez que contém, em si mesma, o germe da transformag¢do
social, quando nas media¢des estabelecidas nesse processo,
objetiva-se a inclusdo rumo a efetivacio da cidadania.

Ressalta-se que o surgimento das ONGs no Brasil faz parte
de um processo histérico de embates dos conflitos sociais,
oriundos do modo de producdo capitalista. O Estado assume,
por necessidade do capital, o papel de controle e amenizagdo
das tensdes e a administracdo de servigos sociais de forma
residual, fragmentada e dissociada do dmbito das politicas
setoriais.

As ONGs brasileiras nascem, portanto, em fun¢ido de uma
necessidade histérica uma vez que o processo politico instaurado
no pafs a partir de 1964, com o autoritarismo, foi imposto a
sociedade. Nesse contexto, emerge a Igreja (predominantemente
catélica), chamando os leigos a assumirem a “opcao preferencial
pelos pobres”.
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Os aspectos que influenciaram na propagacdo das ONGs
foram:

- a omissdo do Estado em relacdo ao Setor social:

- a demanda social crescente, em conseqiiéncia da politica
econdmica assumida pelos governantes e a insignificante resposta
oferecida pelo poder publico e pela prépria sociedade civil,;

- a conotacd@o da assisténcia social que historicamente foi
assumida no Brasil de forma pulverizada, fragmentada e
desatrelada da politica social;

- 0 escasso recurso financeiro empregado para a drea social
e o namero insuficiente de equipamentos sociais.

Desta forma, as ONGs transitam entre a colaboragdo e a
prestacdo de servigos sociais, respondendo concretamente as
necessidades da populacdo demandatédria e/ou mascarando os
conflitos sociais, amenizando as tensdes sociais através da
execugdo de agOes residuais, no trato das questdes sociais.

E assim, acompanhando a trajetdria histérica das ONGs no
Brasil, inicialmente as de cunho assistencialista e, com o passar
dos tempos, a pulverizacdo destas - tanto no que se refere a
quantidade, quanto ao amplo espectro de questdes tratadas ( meio
ambiente, defesa de direitos, discriminag¢do de gé€nero e racga,
etc.) — faz-se necessario refletir sobre alguns pontos essenciais
que serdo tratados a seguir.

O contexto econdmico, politico e social que estd posto
mundialmente e que tem suas especificidades no espacgo
brasileiro tem sido amplamente debatido e ratifica as
transformacdes ocorridas no cenério internacional. As
conseqiiéncias advindas do reordenamento do capitalismo no
mundo globalizado, que corresponde aos ditames do projeto neo
liberal (minimizag¢do do Estado e imperialismo do mercado),
incide sobre o Terceiro Setor, revigorando seu potencial.

Comtempla-se, aqui, um rol de criticas sobre os meandros
que perpassam politico-econdmica e ideologicamente as
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configura¢des do Terceiro Setor na contemporaneidade, o qual,
segundo Montafio (1999):

- reforca a sociedade civil - é na sociedade civil que as
relagdes de produgdo e reproducio da vida social se estabelecem,
onde o impasse de interesses entre classes sociais distintas se
efetiva; onde os interesses da classe hegemonica sd3o cristalizados
e transformados em valores, ideologias do bem comum. Neste
contexto processa-se uma cultura politica da crise, em que 0s
trabalhadores passam a privilegiar as praticas imediatas e
individuais em detrimento do embate em torno de projetos
societarios; portanto pode ocorrer um fortalecimento da
sociedade civil numa perspectiva conciliadora.

- diminui o poder estatal — esta posi¢do sugere que O
Estado € um bloco monolitico na defesa do interesse da classe
hegemonica, desconsiderando portanto a relagio dialética
inerente ao Estado, visto sob a perspectiva ampliada (Coutinho,
1987, inspirado em Gramsci,) que trata o Estado como espaco
contraditério de luta de interesses, portanto, democrético.

- cria um espaco “alternativo” de produg¢do/consumo de
bens e servicos — todas as atividades desenvolvidas dentro do
sistema capitalista estdo impregnadas pela sua légica — a do
capitalismo; portanto, o Terceiro Setor, insere-se nessa légica,
ndo podendo ser considerado, de fato, um espaco alternativo.

- estimula os lacos de solidariedade local — dessa forma,
sobressai a solidariedade individual em detrimento da
solidariedade universal (garantia de direitos), contribuindo para
a diminuicfo e, até, a anulacdo da identidade de classe dos
sujeitos sociais.

- compensa as politicas sociais abandonadas pelo Estado
— apesar de o Terceiro Setor prestar diversos servigos, o faz de
maneira multifragmentada, no trato da questdo social. Nao ha
portanto condi¢do de compensar, em termos de qualidade,
quantidade e abarcabilidade, a prestacdo de servigcos que
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competiria ao Estado. O que ocorre é a dualidade na esfera de
servigos prestados pelo Terceiro Setor, ou seja, o privado/mercantil
de boa qualidade e o ptblico/gratuito, precério, resultando em
dois tipos de “cidad@os”: o que pode assumir os 6nus dos servicos
privados e o outro que depende da solidariedade.

- constitui-se em fonte alternativa de ocupagdo profissional
— apesar de oferecer oportunidades de trabalho, o Terceiro Setor
ndo o faz proporcionalmente aos postos de trabalhos que eram
oferecidos pelo Estado. O tipo de vinculo empregaticio
estabelecido ndo garante os direitos trabalhistas, antes
contemplados pelo Estado, além de conter no seu bojo, o
desenvolvimento de praticas voluntaristas, que convivem com
as de profissionais que t€m conquistados espacos e lutado pela
capacttagdo/qualifica¢do do corpo de voluntarios.

Presta porém uma questdo, a simbiose piiblico/privado, ou
seja, a relacdo Estado/Sociedade Civil nos contornos politicos
internacionais de hoje - quando as expressdes da questdo social
(principalmente a pobreza) se espalham pelos continentes, mais
especificamente, na América Latina - é um fato irreversivel.
Neste contexto, que posicionamento os trabalhadores sociais
devem tomar, considerando que este espago ocupacional clama
pela intervencdo técnica com objetivo de planejar e
operacionalizar projetos na drea social?

Acredita-se que aprofundar o conhecimento, investindo nas
andlises macroscoOpicas deste processo, € primordial para ter a
necessdria clareza do campo de intervenc¢do dos trabalhadores
sociais, ou seja: as expressdes da questdo social; as relagGes
sociais que perpassam o cotidiano das classes subalternizadas;
as relagcGes de poder que se infiltram as institui¢cdes, sejam elas
publicas ou privadas. Mas s6 isto ndo basta; € necessdrio lutar
para que a assisténcia social, em interface com as outras politicas,
ganhe visibilidade enquanto tarefa e competéncia do Estado,
efetivando-se como politica publica.

Por outro lado, a rede de organizac¢des existentes no Terceiro
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Setor constitui em um campo fecundo para os trabalhadores
sociais que, preparados para intervir nas contradi¢cdes que sdo
inerentes a constituicdo do espaco publico-privado, poderdo
contribuir significativamente para efetivacdo de uma prética
social de qualidade, capaz de mobilizar a consciéncia critica da
populacdo na luta pela cidadania.

Desta forma, é preciso considerar o Terceiro Setor numa
perspectiva dialética, que traz em seu bojo as marcas do novo
tempo, as determinagOes do modo capitalista em que se encontra
inserido. Por outro lado, contribui (mesmo que de forma
fragmentada, pontual) para algumas reivindicacdes de classes
populares, cada vez mais empobrecidas.

Portanto, cabe aos trabalhadores, mais especificamente, ao
Assistente Social, inserir-se neste campo - tensionado entre o
publico e o privado, lutando para tornar estes espagos de
trabalho, de fato, publicos, alargando os canais de inferéncia da
populagcdo na coisa publica; favorecendo o maior controle da
sociedade no processo decisivo. “Isso € viabilizado pela
socializagdo de informacdes; ampliagdo de conhecimento de
direitos e interesses em jogo; acesso as regras que conduzem a
negociacdo dos interesses atribuindo-lhes transparéncia; abertura
e/ou alargamento de canais que permitam o acompanhamento
da implementacdo das decisdes por parte da coletividade;
ampliacdo de féruns de debate e representagdo e assim por
diante” (IAMAMOTO, 1998, p. 143).

Enfim, é nessa dinamica tensa da vida social, onde esta
instalado o Terceiro Setor, que se ancoram as possibilidades de
efetivar direitos inerentes a condi¢do de cidadania. Portanto, a
busca da consolidag@o do projeto €tico-politico do Servigo Social
continua atenta ao redimensionamento por que passa a profissdo
no cenério contemporaneo. E preciso que o profissional
identifique, nas novas demandas, o descortinar de novas formas
capazes de criar, avaliar, recriar propostas em nivel das politicas
sociais e da organizacio das forgas da sociedade civil.
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Avancgar neste sentido significa ser “um profissional
informado, critico e propositivo, que aposte no protagonismo
dos sujeitos sociais. Mas também um profissional versado no
instrumental técnico operativo, capaz de realizar as acgdes
profissionais, aos niveis de assessoria, planejamento, negociagio,
pesquisa e acdo direta, estimuladoras da participacdo dos usudrios
na formulagdo, gestdo e avalia¢do de programas e servicos sociais
de qualidade” (IAMAMOTO, 1998, p.144).

Parafraseando Cecilia Meirelles, “a vida sé ¢ possivel
reiventada”: € primordial reinventar caminhos que possibilitem
a construcdo da nossa “utopia”, pois a histéria comprova que,
somente arriscando, acreditando e lutando, € possivel ultrapassar
os limites, as barreiras impostas pela perversidade do capitalismo.

Eis o grande desafio: pensar o social e o Terceiro Setor como
um espaco impregnado de contradi¢des que conduz a criticidade
na reflexdo dessa realidade posta na contemporaneidade.
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