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RESUMO: A presente andlise objetiva colocar ao leitor uma maneira de
interpretar e correlacionar a comunicacio nas relagdes entre organizagiio-
empregado-demanda de bens e servigos, as caracteristicas do trabalho,
bem como a competi¢@o entre as empresas produtoras. Abordando a grave
situagiio de desemprego no mundo e a dominagio pela opressdo da cultura
e do laser enquanto o mercado econdmico mundial estd com dificuldade de
consumir bens e servicos comercializados pelas empresas e nagdes, devido
a elevada capacidade de producio destas.
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ABSTRACT: The present objective analysis tries to introduce the reader to
a new way of interpretation and correlation of communication between
organizations — employer — requested products and services, and the
working features as well as the competition among companies of products
and services. We will broach the serious unemployment situation in the
world and domination by the oppressing culture and leisure while the world’s
market finds it difficult to consume products and services commercialized
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by the companies and nations because of the high production capacity.
UNITERMS: super production, work, communication, organization.

A Comunicacdo e os desvios do poder

As nacdes estrangeiras sdo vistas mais como
produtores concorrentes do que como clientes potenciais,
de modo que suas organizacoes se predispdem a perder
os mercados externos para evitar a concorréncia
estrangeira.

[...]

Havia, certa vez, numa pequena cidade italiana, um
agougueiro que ficou furioso com os outros agougueiros,
porque eles roubaram a sua clientela. Para arruind-los, ele
através do uso da midia conseguiu converter a populacio
da cidade inteira ao vegetarianismo, € viu depois “com
espanto”, que se arruinara também. (DE MASI, 2001)

A insensatez deste homem parece inacreditivel e, no entanto,
ela ndo € maior do que a das grandes poténcias e organizacdes. Ao
perceberem que o comércio exterior enriquece as outras nagoes,
todas, ao longo da historia moderna, ergueram barreiras tarifarias e,
“para o proprio espanto”, descobriram que haviam sido tdo
prejudicadas quanto suas concorrentes. Nenhuma foi capaz de
lembrar que o comércio € reciproco e que a nagdo estrangeira que
lhe vende € a mesma que lhe compra, direta ou indiretamente.

Nao se lembraram deste fato porque o 6dio as nagdes
estrangeiras tornou-as incapazes de pensar com clareza a respeito
do comércio exterior. Assim, como exemplo recente, podemos ver o
comportamento da Franca com o seu protecionismo agricola, agindo
contra as empresas multinacionais americanas.

Por outro lado, as relagdes do trabalho atualmente apresentam
um processo padrao, sistemadtico, dominador e estagnado, sem grande

a4



Universidade de Marilia

perspectiva de evolucédo. Pratica-se ainda a mdxima popular de
“manda quem pode, obedece quem tem juizo”.

Revendo-se os conceitos passados através dos quadros teoricos
da comunicagd@o de massa, na sua origem operdria dos primordios da
revolugdo industrial e do préprio capitalismo, podemos entender como
o caminho trilhado pelas grandes organizagdes empresariais tomou
rumos inadequados para o bem-estar da coletividade, criou-se um
distanciamento cada vez maior por falta de comunicacido e de
entendimento de objetivos sociais comuns entre os seres humanos.

Podemos entender os desvios cometidos durante o século XX,
retornando ao inicio do préprio século, quando num dos momentos de
real inspiracdo e compreensdo do pensamento de um operdrio fabril,
Simone Weil' relata:

Em uma indudstria, o aumento de velocidade na
cadéncia é uma espolia¢do maior que o aumento das horas
na jornada de trabalho. A especializac¢io e fragmentagio
das tarefas que Taylor® conseguiu, roubaram do operério
a habilidade manual, a inteligéncia de sua obra. Com Ford*
a jornada extensa € substituida pela jornada intensa, pela
expropriagdo da forga do trabalho mais eficaz. Os recordes
na rapidez sdo gratificados individualmente, procurando-
se destruir a solidariedade operdria e criando, se possivel
for, a soliddo moral dentro da equipe onde os gestos se
completam e as mados se estendem uma para a outra;
nenhum psicotécnico, porém conhece o quanto um
operario acha longo o seu tempo na inddastria. S6 o operario
o pode dizer. A fragmentacdo € a esséncia da escravidao.
(WEIL, 1996)

! Simone Weil, Professora de filosofia, pensadora politica, militante de esquerda, nascida
em 1909, morreu em 1943.

? Taylor, Engenheiro desenvolveu estudos para a busca de uma organizaciio cientifica do
trabaltho, viveu de 1856 até 1915.

* Ford, criador do primeiro automével popular do mundo, fundador da Ford Motor
Company em 1903, viveu de [863 até 1947.
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Na histéria das teorias de gestdo, a constatacdo de que 0s
processos de decisdio eram altamente centralizadores, lentos e
burocraticos, surgiu a partir da percep¢ao da necessidade de adequar
o modelo organizacional das grandes corporag¢des industriais, em uma
fase de luta por mercados e, conseqiientemente, de acirrada
competi¢do e necessidade de obter maior produtividade dos
trabalhadores.

Até entdo, a teoria de gestdo hegemoOnica ndo se atrevia a propor
processos democraticos de decis@o nas organizac¢des industriais; ao
contrario, proporcionava a justificativa “cientifica” para que os
métodos centralizadores e autoritirios fossem mais sofisticados e
eficientes. Somente Fayol*, depois de muito tempo decorrido do inicio
da industrializacdio, na sua teoria de “amplitude de campo” explicitou,
de forma teoricamente bem elaborada, a amplitude dos niveis
decisérios nas pequenas, médias e grandes empresas.

Nas organizagdes nas quais a gestdo € orientada pela
racionalidade da eficiéncia e resultados, a comunica¢ao aparece tao-
somente como “transmissdo’” de ordens, determinagdes, normas e
regulamentos. Ela é instrumental 2 manutencio e ao funcionamento
de uma dada estrutura técnica, que se sobrepde aos individuos da
organizacdo. Deles se espera que, instruidos e treinados sobre o que
devem e ndo devem fazer, contribuam o maximo possivel para o bom
“funcionamento” da organizacio, considerando-se que ela ndo pode
perder scu lugar em uma sociedade altamente competitiva.

A perspectiva cldssica de administracido encara o poder € a
autoridade como estando sempre e necessariamente juntos em uma
organizagio, correspondentes as suas diversas instancias hierdrquicas
¢ mantendo bem definidos os espagos e os niveis decisorios. Mas
esta é uma perspectiva muito pobre de poder e autoridade, ¢ uma
visdo “mecinica” que os considera como “atributos” da prépria
organizag¢ao e, como tais, inquestiondveis.

1 Fayol, conhecido como o verdadeiro pai da administragiio e escritor do livro Principios
Gerais da Administragéo, viveu de 1841 até 1925.
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Os individuos que integram a gestao superior das organizacoes
sdo os portadores do poder e da autoridade e os exercem como algo
que esta fora deles, ou que € informado e comandado por uma dada
estrutura organizacional. Da mesma forma, seus subordinados
cumprem as determinacoes que lhes vém de cima porque emanadas
dos niveis superiores de gestio que ndo lhes compete questionar ou
discutir.

Analisando-se as defini¢des origindrias dos filésofos
frankfurtianos (Adorno, 1969) sobre cultura, ciéncia, técnica e
tecnologia na sociedade industrial contempordnea, em que se
demonstra que o relacionamento hierdrquico, o poder ¢ a autoridade
sdo necessarios para a sobrevivéncia e a funcionalidade da
organizac¢do, dentro da logica econdmica dominante conclui-se como
atualmente desnecessdario que se imponha este modelo de
relacionamento hierdrquico, origindrio de uma determinada
organizac¢do racional do trabalho que se justifica técnica ¢
cientificamente (como as organizacdes tayloristas).

O fato de a esfera cultural e comunicativa ter sido invadida pela
racionalidade industrial, com fins econdmicos, significou que estes
estdo predispostos a aceitar formas politicas e ideoldgicas de
dominacao que resguardam, em Ultima anélise, poderosos interesses
econdmicos, e que isto ocorre sem que tenham plena consciéncia
disto. Esté caracterizado um tipo que podemos chamar de sofisticado
e muito profundo de “alienacdo”.

No aspecto da comunicagio, este conceito de “transmissao de
informacdo” deve sofrer uma completa reformulacdo, pressupondo-
se emissor e um receptor passivo, como nos modelos classicos de
gestdo. Se considerarmos que os integrantes de uma organizagdo
sao atores, a comunicacgdo deve considerar que ha, por parte deles,
formas de reinterpretacdo de significados que nao estdo limitadas
aos padrdes de racionalidade técnica, mas incluem padroes simbolicos,
culturais, originados das experiéncias pessoais de cada ator, trazidas
de fora da organizac¢do e ou constituidas nas relagdes com outros
atores dentro da organizacdo.

47



ZCI-'f%t/dzlfi- — Revista da Faculdade de Ciéncias Humanas da Unimar

Gestores formados na perspectiva de modelos cldssicos tendem
a pensar que suas “ordens e determinagdes”, por estarem supostamente
baseadas em critérios técnicos, dificilmente deixardo de ser
compreendidas ou interpretadas como tais e serdo naturalmente
acatadas e cumpridas. Menosprezam a capacidade de reinterpretacdo
por outros critérios e valores que ndo os técnicos e normativos, ou seja,
desconsideram que a verdade e objetividade sdo produtos humanos.

A superproducio e a falta de demanda

Ha outra razao muito importante quando se afirma que o mundo
estd com uma crise de superprodu¢ao ou auséncia de escassez. Certos
tipos de mercadorias custam menos quando produzidas em grande
escala. Nesse caso, 0 modo de produgdo mais econdomico talvez fosse
uma unica fabrica mundial para cada uma dessas mercadorias.

Mas como a situagdo atual resulta de um desenvolvimento
gradativo, o resultado € que existem muitas fdbricas. Cada uma acha
que, se estivesse sozinha no mercado, poderia abastecer o mundo
inteiro e obter lucros enormes. Na pritica, existem diversos
concorrentes, nenhum funcionando a plena capacidade, e nenhum,
portanto, seguro de operar com lucro. Isto leva ao imperialismo
econdmico, porque a unica possibilidade de lucro repousa no controle
exclusivo de um grande mercado.

Enquanto isso, os concorrentes mais fracos vao enfrentando
dificuldades e fechando suas fabricas, ou vendendo-as aos grandes
grupos, € quanto maior a unidade que se fecha, maior o transtorno. A
concorréncia leva a uma tal superprodugdo que as mercadorias ja
ndo podem ser vendidas com lucro.

O trabalho, o operario ¢ o desemprego

Vejamos ainda o lado do chamado operariado burgués, que, para
ser confortado em seu penoso trabalho, retirou da classe trabalhadora
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um numero de “homens” muito superior ao que permaneceu
consagrado a producao util, condenando esses “homens”, por sua
vez, ao desemprego, a improdutividade, ao ostracismo e a auséncia
de ideologia e motivagdo sécio-cultural, bem como ao consumo
excessivo.

Mas esse rebanho de bocas intteis, apesar de sua voracidade
insacidvel, ndo € suficiente para consumir todas as mercadorias que
os operdrios chamados de massa, embrutecidos pelo dogma do
trabalho, produzem como maniacos e divulgam no mercado tentando,
através da publicidade forgada, elevar a demanda, sem desejar
consumi-las e sem até mesmo pensar se havera alguém para consumi-
las. Diante desta dupla loucura dos operédrios, a0 mesmo tempo
matando-se de tanto trabalhar e vegetando na abstinéncia, o grande
problema da producdo capitalista ndo é mais encontrar produtores e
aumentar sua forca, mas sim descobrir consumidores, meios de
divulgagdo, excitar seus desejos e criar para eles necessidades
ficticias, tanto de bens tangiveis ou intangiveis, trilhando até pelos
caminhos de mais cultura e da oferta de prestacdo de servigos a
coletividade operdria. Assim talvez, quem sabe, numa retomada da
consciéncia, darem ouvidos as vozes dissonantes da época da origem
do capitalismo e da organizacio operaria do inicio do século XX.

.

E nessa época em que Simone Weil, pouco antes de morrer,
deixa escrito, numa folha avulsa de seus cadernos, uma anotagio
sobre o desenraizamento (WEIL,1996):

Minha utopia:
Oficinas espalhadas. Operdrios, ao mesmo tempo
desenhistas, controladores, mantenedores...

Camponeses instruidos na mecanica. Mdquinas simples
em suas casas, para 0s meses de inverno.

Participacdo dos operdrios nos trabalhos dos campos, nos
meses de verdo.

Corpo de professores tendo praticado um e outro...
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Essas linhas refletem seu desejo intenso de abolir a divisdo de
trabalho, de integrar o destino do operério com o do camponés ¢ ao
professor com ambos.

Do ponto de vista do operdrio, uma maquina precisa
ter trés qualidades. Primeiro, deve poder ser manejada
sem esgotar os musculos, nem os nervos, nem Orgio
algum. Em segundo lugar, quanto ao perigo geral do
desemprego, o aparelho de produg¢do, em conjunto, deve
ser tdo flexivel quanto possivel, para poder acompanhar
as variacoes da demanda. Portanto, uma mesma maquina
deve ter usos miltiplos, muito variados, se possivel, e
até, numa certa medida, indeterminados. E também uma
necessidade militar, para a maior facilidade da passagem
do estado de paz ao estado de guerra. Enfim, é um fator
favoravel para a alegria no trabalho, porque se pode, assim,
evitar essa monotonia tdo temida pelos operarios, pelo tédio
e pela repugnéncia que gera. Em terceiro lugar, ela deve,
normalmente, corresponder a um trabalho de profissional
qualificado. Isso € também uma necessidade militar e, além
disso, indispensdvel para a dignidade ¢ o bem-estar moral
dos operarios. Uma classe operdria constituida quase
inteiramente por bons profissionais ndo € um proletariado.

Até agora os técnicos sé visaram as necessidades
da fabricac@o, e nada mais. Se eles comegassem a ter
sempre presentes no espirito as necessidades dos que
fabricam, toda a técnica da producdo deveria ir sendo
transformada pouco a pouco.

Se a grande maioria dos operdrios fossem
profissionais altamente qualificados, que tivessem dado
freqiientemente prova de engenhosidade e de iniciativa,
responsaveis por sua producdo e por sua miquina, a
disciplina atual do trabalho n#o teria mais nenhuma razio
de ser. Alguns operdrios poderiam trabalhar em suas casas,
outros em pequenas oficinas que muitas vezes poderiam
ser organizadas de maneira cooperativa.
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Se os operdrios se tornassem em sua maioria um
pouco mais felizes, varios problemas aparentemente
essenciais e angustiantes estariam, néo resolvidos, mas
abolidos. Sem que fossem resolvidos, chegar-se-ia a
esquecer que eles tivessem surgido algum dia. A
infelicidade € um meio de cultura onde borbulham falsos
problemas. Suscita obsessdes. O meio de apazigud-los
nao € fornecer o que eles exigem, mas fazer desaparecer
a infelicidade. Se um homem tem sede por causa de uma
ferida na barriga nio se lhe deve dar de beber, mas curar
a ferida. (WEIL,1996)

Comunicacio aplicada irracionalmente ao longo da historia

Como ficam a comunicac¢io e sua aplicabilidade prética para
enfrentar as situagdes conflitantes das relagdes entre colaboradores
e organizacdes empresariais, para, de um lado, elevar a cultura
ideoldgica e motivacional dos operdrios, de outro encontrar a resposta
para a necessidade de gerag@o de riqueza das organizag¢des e das
nacoes?

Se voltarmos ainda aos conceitos filoséficos abordados no inicio
de 1900, estaremos também aprofundando-nos nas teorias da
comunicag¢do que visam a persuasio dos individuos, ndo para torna-
los todos cordeiros de uma doutrina, mas para abrir-lhes os olhos
para os erros cometidos nestes séculos de arrogéncia e desinformacao.
Praticaremos, assim, a igualdade s6cio-cultural que Simone Weil
aborda com muita profundidade em suas andlises do desenraizamento
operario:

o que hoje se chama de instruir as massas € pegar esta
cultura moderna elaborada num meio tao fechado, tdo
deteriorado, tdo indiferente a verdade, tirar dele tudo o
que ainda pode conter de ouro puro, operacdo que se chama
divulgacdo, e enfiar o residuo, do jeito que estd, na memoria
dos infelizes que querem aprender, como se leva a comida
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ao bico dos passarinhos. Alias, a vontade de aprender por
aprender, o desejo da verdade, se tornou muito raro. O
prestigio da cultura se tornou quase exclusivamente social,
tanto no camponés que sonha ter um filho professor, ou
no professor que sonha ter um filho universitario, quanto
nas pessoas da sociedade que bajulam os sdbios e 0s
escritores famosos. Os exames exercem sobre a juventude
das escolas a mesma forga de obsessdo que os tostdes
para os operdrios que trabalham por empreitada. Um
sistema social estd profundamente doente quando um
camponés trabalha a terra pensando que, se ele é
camponés, € por que ndo era inteligente o bastante para
tornar-se professor. (WEIL, 1996)

Com base na visdo desenraizada de Simone Weil podemos propor
um novo modelo de relagdo trabalho-organizagdo-produgdo, que
objetivaria simplesmente aplicar os antigos conceitos oriundos da
corrente do pensamento das massas da revolug@o industrial, os quais
foram enterrados com a brutalidade repressora do comunismo e das
democracias radicais.

A participagdo efetiva de todas as classes na solucdo das
dificuldades de sobrevivéncia das organiza¢des dos mercados e dos
trabalhadores estaria, assim, resolvendo e propiciando a integragdo
cultural-social dos envolvidos, formando uma nova classe e uma nova
razdo de vida dos individuos, limpando também os vestigios do
sofrimento, da opressao e do desconforto social. Uma teoria de gestao
de comunicacdo alternativa, portanto, deveria aceitar que as
organizagdes se justificassem enquanto instrumentos inventados pelo
homem para promover o bem-estar da sociedade, sob todos os
aspectos: a satisfagio de necessidades materiais, culturais, simbdlicas.

Criar um ambiente organizacional que ndo se limite ao ambiente
de “segredos” que caracteriza uma gestdo classica, fonte constante
de desconfianga, é uma forma de respeito a subjetividade, a
criatividade, a inovagdo consentida e participativa, enfim, a autonomia
dos participantes das organiza¢des. Caminha-se, assim, na dire¢ao
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do que ¢ mais forte e presente em uma sociedade de consumo e de
comunica¢do de massas, “o bem-estar”; buscando fundamentar um
modelo inovador de gestdo do conhecimento, e de relacionamento
entre as classes.

As estratégias possiveis para sua implantagio, entretanto, nao
dependeriam exclusivamente do voluntarismo bem-intencionado dos
gestores, mas, obviamente, da andlise e consideragio de todo um
contexto politico, social, ideoldgico, cultural e de demanda de produtos
e servigos em sentido amplo e, particularmente, da posi¢io estratégica
das organizagdes neste contexto. Acima de tudo, deveriamos rever
os erros histdricos cometidos pelas organiza¢des quando da
implantacdo da cultura de massa, da divisdo do trabalho e da
estandardizag@o e padronizacgio de atividades, que deixaram sem
chdo as redes de intercimbio alimentadas pelas culturas populares
analisadas por Barbero’. Ele cita Edward Palmer Thompson® que
dedicou a esse “perder o chido”- a erosio da “economia moral dos
pobres”- um trabalho de histéria que renova radicalmente a concepgio
que se tinha das relagdes entre movimentos sociais e dindmica
cultural.

Para Thompson’, ndo é possivel uma histéria da classe operaria
sem que ela assuma a memoria e a experiéncia popular, ndo sé como
antecedente no tempo, mas também como constituinte do movimento
operério em si mesmo. Essa proposta implica repensar os trés
conceitos basicos: classe, povo e cultura?.

Uma classe social €, segundo Thompson, um modo de
experimentar a existéncia social e nio um recorte quase matemético
em relagdo aos meios de produgio: “A classe surge quando alguns

* Barbero é professor em diversas universidades na drea de Comunicagio; escreveu o
livro Dos meios as mediagoes, de onde € extraido o texto em referéncia.

¢ Thompson, autor do livro La formacion histérica de la clase obrera. Barcelona: Laya,
1972.

7 E. R. Durham, “A familia operdria: consciéncia e ideologia”, em

Dados, n. 2, 1980, p. 203.

$ J. G. Cantor Magnani, op. cit., p. 19.
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homens, como resultado de experiéncias comuns (herdadas ou
compartilhadas) sentem e articulam a identidade de seus interesses
entre eles e contra outros homens cujos interesses sdo diferentes
dos seus (geralmente opostos)™. Classe €, assim, uma categoria
histérica, mais que econdmica. E dizer isso significa romper tanto
com o modelo estdtico marxista que deriva as classes, sua posi¢do e
até sua consciéncia, mecanicamente, de seu lugar nas relagdes de
produgio, quanto com o modelo de uma sociologia funcionalista que
reduz as classes a uma estratificagdo quantitativa em termos de
salarios, de tipos de trabalho ou niveis de educagio.

De ambos os lados a tendéncia é pensar as classes como
“entidades”. Mas “as classes ndo existem como entidades separadas
que olham ao redor, encontram uma classe inimiga e comeg¢am logo
a lutar. Pelo contrdrio, as classes se encontram numa sociedade
estruturada de forma determinada, experimentam a exploracao,
identificam pontos de interesse antagdnicos, comeg¢am a lutar por
estas questdes e no processo de luta se descobrem como classe’.

Rompendo com uma tenaz tradi¢@o historiografica, Thompson
restabelece as relagdes povo/classe, ao descobrir na multiddo dos
motins pré-industriais um sentido politico até entdo desprezado ou
negado explicitamente. Mas a verdade € que a dimensio politica do
motim ndo é legivel diretamente nas agdes ¢ s6 pode ser captada
remetendo-se o motim & cultura de que faz parte: uma cultura
popular que Thompson hesita em qualificar como cultura “de classe”,
mas que, sem divida, ndo pode ser entendida fora dos antagonismos,
adaptacdes e, ocasionalmente, reconciliagdes dialéticas “de classe”.
Se, em vez de julgarmos, com base em uma no¢do dogmatica do
politico, os modos de luta da multiddo, inscrevermos nesses modos
os antagonismos que sua cultura expressa e dialetiza, descobriremos
que € a partir do “campo de forgas da classe” que as diferentes
praticas recebem seu sentido, aglutinam-se e até adquirem coeréncia
politica: dos motins até a picaresca zombaria das virtudes burguesas,

® E. R. Durham, op. cit., p. 202.
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o recurso a desordem, o aproveitamento sedicioso do mercado, as
blasfémias nas cartas andnimas, as cangdes obscenas e até os relatos
de terror. Pois todos esses sdo modos e formas de fazer frente a
destruicao de sua “economia moral” e de impugnar a hegemonia de
outra classe simbolizando politicamente sua forga.

Na cultura popular que vive a passagem do século XVIII para
o XIX, Thompson desnuda uma outra contradi¢do desprezada,
fundamental para entender ainda hoje o funcionamento da hegemonia.
E a contradicio entre o conservadorismo das formas e a rebeldia
dos conteudos, uma “rebeldia em nome do costume”, que
paradoxalmente expressa uma forma de defender a identidade.
Precisariamos esperar até a crise que a idéia de progresso atravessa
hoje para entendermos o sentido dessa contradi¢do e o “arsenal de
protestos” que existe em muitas das praticas ¢ dos ritos populares,
invisivel arsenal para quem, a partir de uma nog¢do estreita do politico,
empenha-se em (politizar) a cultura desconhecendo a carga politica
oculta em ndo poucas praticas e expressdes culturais do povo.

E dificil romper com uma tradigfio obstinada sem que nos vejamos
obrigados a extremar certas posi¢des. O abalo a que submeteu
determinadas convicgdes ¢ as pistas reveladas por esse abalo
compensam bem, sem divida, 0s exageros que se precisa corrigir.

Uma vez que o vicio do trabalho estéd diabolicamente encravado
no coracao dos operdrios; uma vez que a quantidade de trabalho que
a sociedade requer € necessariamente limitada pelo consumo e pela
abundéncia de matérias-primas, por que devorar em seis meses 0
trabalho de um ano? (DE MASI, 2001) Por que nao distribui-lo
uniformemente pelos doze meses, for¢cando todos os operérios a
acontentar-se com seis ou cinco horas de trabalho por dia durante o
ano, em vez de terem uma indigestdo de doze horas de trabalho durante
seis meses?

Seguros de sua porg¢ao didria de trabalho, os operérios ndo teriam
mais inveja uns dos outros, ndo brigariam para tirar o (rabalho e o
pao da boca do proximo. Nao estando com corpo e mente esgotados,
comecariam a praticar as virtudes da preguica, da cultura e do laser.
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Para que haja trabalho ideal para todos seria raciona-lo como se
raciona a dgua no planeta; estariamos também eliminando a
superprodugdo e acalentando os sonhos manifestados no inicio da
revolucao industrial da formacao e organizagdo das classes operarias,
ou seja, de igualdade social e participac¢do, sonhos no compartilhamento
do bem-estar pelo ganho de conhecimento e cultura de todas as
classes.
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