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O TURISMO NA ORGANIZACAO MUNDIAL DO
COMERCI

TOURISM IN THE WORLD TRADE ORGANIZATION
RESUMO
A presente pesquisa tem a finalidade de analisar o turismo no acordo geral sobre
servigos da Organizagio Mundial do Comércio. Inicia-se com co ge-
rais acerca do Acordo Geral sobre servigos — GATS e, posteriormente
rcﬂc:ﬁosobreommmommcsmodoaxmmm,oomumpanonmadasmm-

Ses que sdo feitas no mundo sobre o assunto turismo no GATS.
Palavras-chave: acordo geral sobre servigos; comércio de servigos; OMC; rurismo

t investigation tourism in about services in
orld Trade Organization. It begins with general considerations about the

Am ut Services - GATS and a reflection about the tourism in
z!ussamc t, with views across the summits in the world about the tour-

Keywotds: service trade, tourism, WTO, General Agreement about Services

Apesar de 0 comércio em servigos ser tio antigo como o consumo de
bens, tem sido um tema, até poucos anos, excluido dos tratados internacionais,
Somente depois da Rodada Uruguai, a Organizagio Mundial do Comércio deci-

diu iniciar negociagbes para uc permitiram a liberagio deste
importante mercado mundnl (GAWIJ adal Belo Horizonte, Brasil, os
a0 Il Férum Empresarial das Américas consideraram que € necessd-
nohbcmoooméraodzm:oosescoompromemmdaepmd\mrcpmmvcrs
recomendagbes para desregulamentar e para privatizar de uma maneira gradual e
tcomrhsatadmcasmdmmqmmﬁlmmdécadz.aﬁudcmor
crescimento tem sido o mercado de servigos. As estimativas 30 que continuard a
esse ritmo ascendente por muitos anos mais; af reside a importincia que os Go-
vernos ¢ o Setor Empresarial terio que dar a essa atividade comercial.'

* Mestre em Direito negocial pela Universidade Estadual de Londrina, Professora da FACCAR, Faceldade
Paranaerse de Rolindia-PR. Membero do Institure de Relagtes Internacionals do Parand.

* Quarto Foro das Américas, San José da Cosza Rica - Masgo de 1998 ~ Dispondvel em:

Bttpel www.sice.oas.ong/Fras/ costa/foram/workshopa/conclusiwiaS_p.asp, acesso em 25 jal. 2002
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Os servigos taram uma tiva nas economias. O
deseavolvimento dcmcomo fuunps.mlﬁa puid;ymumcaqﬁcs foram
essenciais na Revolugio Industrial, al&ndcmnpmm petigio internacio-
nalanmdummdcscmqos.ﬁmgaﬂasmdﬁsmsdcscmgost&nndodcaﬁ
ter interno ¢ o comércio internacional em servigos, relativamente pequeno, apesar
de vir crescendo acenmuadamente nas economias de todas as naghes adiantadas. As
atitudes sobre os servigos sofreram notdveis mudangas nos dltimos anos.* A dou-
trina, em sede de Dircito Tributdrio distingue entre venda de servigo, efetuado por
empm:,:prctaqiodemgm.e&madadnmmenteponumm prestagio
pessoet Com&uo como fato sodial ¢ econdmico, ¢ uma atividade humana que
pbecmaraxhﬁoanqumpmdtmda.aumcnmdo-lhcauuhdade‘

B. Say ensina que o comércio ¢ troca ¢ aproximagio. Alfredo Rocco
valofaﬁnnad“uc ::lomémo pdf aquele nmodcprodﬁ econdmica que zz‘;nmznw d:

utos interposicio entre tores ¢ consumi a
fauhmas'oadasmcrado 3

Stuart Mill explica que quando as coisas tém que ser trazidas de longe,
uma mesma pessoa nio pode dirigir com eficdcia, a0 mesmo tempo, a manufaru-
ncawﬂaanrqo,qm,pmqucmlmmmbanmou sc fabri-
cam em grande escala, uma s6 manufatura necessita de muitos agentes locais para
dispor de seus produtos, ¢ é muito mais conveniente delegar a venda a varejo a
ouuosagenmscqxealéosapuoseour:;h“ quando se tem de fornecer em
mndcmhdcumm.porcxan para abastecer um regimento ou um asilo,
nio sc compram dirctamente 20s produtorces, masaoomcmmtu interm
quesioosquemclhorabem por ser o seu negodcio.’

O termo “servigos” abrange variedade de inddstrias que desempenham
dwmﬁmq&pamcompudomcoonmnudom.msnioummhtmmm
da dc um produto concreto.®

Na ludlia, servizi sono beni immateriali, ciod prestazioni che i soggerti rendano
ad altri soggetss, siano essi unitd di consumo, siano unitd de produzione (la visista de
un medico, le lezione di wm professove, il trasporto di beni e di persone, ecc.). Servizi
si possono considerare anche le prestazioni resi dagli stessi beni materiali (p.es. un
automobile fornisce um servizio, quello del trasporo), per cui 5i wsa disti  fra
servizi reali o materiali, resi to das ben € servizi , resi gai

soggeti economici.” Servigo - do latim servitium (condigio de escravo). Extensiva-
mente, porém, a cxpressio designa hoje oprépmtnbalboaxtczowndo ou
qmnmmu.dJ:nMoaobm o exercicio do oficio, o expediente, o mister,
a tarefa, a ocupagio, ou a fungio. Dessa forma, constitui servigo nio somente o

! PORTER, Michael E. A sansagem comperising das maghes. Trad, por Waldemar Dutra. Rio de Jandroc
Campus, 1989, p. 283-284
» CASSONE, Vitorio. Direito Tribusdrio. 12 od. Sio Paulo: Adas, 2000. p. 323-324.

O, Rubens, Curm de dirrity comercial 20 ed. Sto Paulo: Saraiva, 1991, p.4, vel. 1.
* Apsnd REQUIAO, Rubens. Curm de direito comercial 20 od. Sso Paulo: Sazaiva, 1991, p4-5, vol.1
* PORTER, Michael E. A ransagem comperitivg des naghes. Trad. por Waldemar Dutra. Rio de Janeiroc
Campus, 1989, p. 284-285.
" Conceleo do Dizlosairo enciclopedio del dirio, Novars: Edipem, 1979, gpud CASSONE, Visocio.
Direits Tribusdrio. 12 od. Sio Paulo: Atlas, 2000, p.320.
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desempenho de atividade ou de trabalho intelectual, como a execugio de trabalho
ou de obra material. Onde quer que haja um encargo a cumprir, obra a fazer,
trabalho a realizar, empreendimento a exceutar, ou cumprido, feito, realizado, ou
executado, hd um a fazer, ou que se fez. Servigo, porém, € aplicado para
distinguir o complexo zmvtdadamdsporumoapomﬁooupotum
entidade jurfdica. exprimindo ¢ designando assim a prépria administragdo.* Ser-
vigo, em sentido comum, €0 ato ou efeito de servir, enfim, sio bens imateriais, de
e sosimir i pa'lodo’dahmé::.xmq“ '°"3‘.$2;“';.“z
imateriais” por um in tes

pmdugiodcumbanmdmo:::s:momo produtivo™ -

O termo “comérdio de servigos™ surgiu pela primeira vez no relatério de um
W&mpehOCDB.anlManmbam@oda expressio “transagbes com

InVIsfvess”, para cxaminar as perspectivas Comerciais, a prazo, dos Estados mem-
bms,cmmiodasmmfomnﬁcsmnmdx industrializadas."
¢ as empresas estio procurando mais servigos, em especial os
qucetmqudldadcc:oﬁnmdo. Essa demanda se deve a vdrios fatores, tais como
maior riqueza, desejo de melhor qualidade de vida, mais tempo de lazer, urbaniza-
§30; aumento de criangas ¢ idosos que consomem muitos servigos, mudangas
sécio-ccondmicas com duas carrciras profissionais, gerando menos atividades fa-
miliares conjuntas, crescente sofisticaglio do consumidor, muda?uxnolépcas
que aprimoram a qualidade do servigo ou criam novos servigos.

Vé-se, que 0 aumento de qualidade de vida influencia diretamente o setor
de servigos no que se refere a0 turismo ¢ 0s s que o envolvem, concluindo-
sc, dessa forma, que as pessoas terio voltadas para o lazer ¢, assim,
conseqilentemente, 0 turismo.

Acordo geral sobre o comércio de servigos

Na Rodada do Uruguai, foi langada em Punta del Este, em 15 de setem-
bro de 1986, a oitava rodada de negociagbes comerciais multilaterais patrocinado
pelo GATT, foi criado o grupo negociador n.15 - ooméruodcmgm Esse
grupodevemaubdecaummamunilamnldcpnndpmcmpanowm&
cio de servigos, podendo daborar, também, disciplinas para sctores individuais
com a finalidade de ex Jnnduuloom&cm , sob condigbes de wransparéngia e pro-

gressiva liberalizaglio.

¥ SILVA, De Plicido ¢. Vocabuldrie furidico, Rio de Jancro: 1991, p. 215, vol4,

* CASSONE, Vitceio. Direite Thibwsdrio. 12 od. Sio Paulo: Adas, 2000 p, 321-322,

¥ BARRAL, Welber; PRONER, Caroline, O setor de serwiges ¢ & Alca. (Trabalho spresentado no Forum
Contineneal Area de Livre Comércio das Américas: atores sociais ¢ politicos nos processos de insegragho).
Sio Peulo, 27-29 nov 2000,

" MERCADANTE, Aramint de Axevodo. Comdacio de Serviges. [n: BARRAL, Welber (org,) Bnel ¢ #
OMC: insereses bratsileives ¢ &3 futuras negocisgtes mulilaterss. Floturdpols: Diploma kega, 2000, p.107.

* PORTER, Michael E. A ramsagem compenitivg das magher. Trad. por Waldemar Durra. Rio de Janciro:
Campus, 1989, p, 286-287. E cormo exemplo, wedevisio 3 cabo, bancos ligados 2 compundores pessoais.
9 SILVA, Roberto Luix. Direite econdmico internacional ¢ direico comunitdris. Belo Hormonte: Dd Rey,
1995, p.97-98.
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Em 2000, o cendrio mostra que todos os Estados membros da OMC
do GATS, acima de 130 economias, assumem compromissos especi-
em setores de servigos individuais.

Os Estados membros do GATS tém compromisso de liberagio de em-
preendimentos, com vantagens politicas ¢ econdmicas. Devem superar resisténci-
as domésticas ¢ melhorar as condigbes para o crescimento do setor com ligagbes
internacionais ajudando a acentuar a economia nacional para os investidores, pro-
tegidos contra mudangas polfticas repentinas. Devem, também, promover a efici-
éncia econdmica global, num ambiente competitivo, com mercados acessiveis ¢
obrigagSes de tratamento nacional para alguns setores.

Os compromissos do GATS nio aferam a capacidade de um membro
realizar objetivos de politica nacionais ¢ prioridades, vez que 0 GATS reconhece a
regular oferta de servigos em territério de cada membro. O érgio estabelece uma
estrutura de regras e disciplinas para cada membro disciplinar o seu setor de servi-
oS para evitar restrigio rigida ao comércio.
dadado?; prindpais propédtosdoGATS.umd:;mlcvandt? Gre;nl!rudgcdako-

ruguai, foram inspirados nos mesmos objetivos , S&o 2 me-
lhora do comércio ¢ condigbes de investimento por meio de relagbes multilate-
nh,gomémiocdvdamv&dcnl&&apdfﬁwcahnadalibcnliuﬁopw—

. .

com negociagdes.

Os servigos ofereciam menores riscos para a comercializagio na expansio
de bens, porém, por causa de dados téenicos, institucionais ¢ de obstédculos 2 regu-
lamentagdo. Essa visdo, no entanto, tem sido confundida porque a introdugio de
novas tecnologias facilita a oferta de servigos, por exemplo, comunicagio de saté-
limc.ahcmmdemonopéliosemmuitmmclibcnﬁogndmldosmm
de seguro e setores bancirios. Esses imentos, combinados com mudan-
¢as em beneficio do consumidor, ajudam a aumentar os fluxos de comércio de
scrvigos na drea internacional. No caso desse comérdo, no cendrio mundial, hd
riscos ¢ por isso hd necessidade de disciplinar as relagbes multilaterais.

Acordo Geral sobre o Comércio de Servigo ou General Agreement

oot o, T apsestol pile B e it s sy b
governo. uxo de transagio de servigos, ¢, tam’

pelo fornecimento de servigos por meio de estabelecimentos e de pessoas. Distin-

gue modos de fornecimento de servigos. Um deles € aquele definido para cobrir

servigos do territério de um membro dentro do territério de outro membro, por

exemplo, servigos arquitetdnicos ou bancdrios transmitidos via satélite ou por

éncia. Outro é o consumo no exterior, referente is situagdes em que um

consumidor de servigo ou sua propriedade gera servigo dentre do territdrio de outro
membro, como o turismo ou despacho, reparo ou manutengiio de acronave.

A presenga comercial implica que um fornecedor de servigos de um mem-
bmcubc‘eppmm;anomﬁtédodeouuomembmmfommummiqo.
tais como ias de seguro ou cadeias de hotel. A presenga de pessoas consis-
te em pessoas de um membro entrando no territério de outro para fornecer servi-
os, no caso dos contadores, professores ou médicos.

OGATSaddkpowoemGpmmismEopﬁmcimmrdn-
gies multilaterais com regras internacionais em coméreio de servigos. Esse acordo
prevé wés niveis; o texto principal com principios gerais ¢ obrigagbes, os anexos
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commgapancpedﬁmmeocompmmmomdmdmldmpabapno

DnspoaqiodcpamcmgosdoGATS

Parte 1| ALCANCE E DEFINICAO; Parte 2 OBRIGACOES
E DISCIPLINAS 7QEA’A!S. Art.2¢ TW da nagdo - vgﬁr-
favorecida; Art.3° Transparéncia; Art.3 xwlgﬁo

magdo confidencial; Art.4° Participagio crescente
desenvolvimento; Art.5° In m&m:m. Ar. S'bu Amda:
de integragio dos mercados de trabalbo; Art.6°

nacional; Art.7* Reconhecimento; Art.8° M, ¢

res exclusivos de coméreio; Art. 9 Prdticas comerciais; Art. 10
Medidas de urgentes; Are.11 P - ¢ rrans-
feréncias; Art.12 P pagamen-
tos; Art. 13 Coamnqﬁo Ma.'A:.g;; gmm;An.M
bis Excegbes relativas ao seguro; Art. 15 : Parte 3

COMPROMISSOS ESPECIFICOS; Art. 16 Acesso aos merca-

dos; Art.17 Tratamento nacional: Art.18 romissos adicio-
MMJUWG{OPROG A.An.l9M-

romissos especificos; Are.20 Lista de
%lﬁ!ﬂﬁ das listas; Parte 5 DSJ’OSI
dcdxﬁmw WCIO &&05"83‘“-' glmgmlbodo
¢ mentos Art.

coméreio de serviges; Art.25 Cooperagdo técnica; Art. 26

com outras organizaghes internacionais; Parte 6 DISPOSICOES
FINAIS; Art.27 Negagio de vendas; Art.28 Definigies; Art.29

Anexos sobre: isengoes de obrigagtes do art. 2% o movimento de

de transporte aéreo; servigos financeiros; negociagbes sobre o servi-
fos de rransporte maririmo; telecomunicagbes; negociagbes sobre
telecomunicagbes bdsicas.

meodemladodoGATS os fornecedores particulares ou consumi-
dores ndo podem invocar diretamente a OMC em disputa de procedimentos de
acordo. Todos os acordos da OMC sdo intergovernamentais. Virios Estados mem-
bros tém estabelecido procedimentos internos para facilitar consultas ¢ resolugio
de demandas para os particulares.

mwaml#omtmosmbmfouulmdamm “semana de

servigos”, dc5a14de]ulhodc2000 mas desde fevereiro de 2000, ocorreram
negwmmmmwmwmmdinoaﬁnmmmhmwdqulho
conselho para rever as 07 de julho - controle do GATS; 11 de julho -
oomptonussos especificos do Comité; 12 de julho regulamentos domésticos; 13
de julho, comité de servigos financeiros; consclho para o comércio em servigos
com sessdo especial; 14 de julho - continuagio da sessio especial.

O bloco ASEAN apresentou conceitos ¢ regras possfveis para as medidas
de salvaguarda de emergéncia para o comércio de servigos, assim como uma lista
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de discussbes. Os Estados membros tinham até 15 de dezembro de 2000 para
negociar tais regras. Na drea de subsidios a Comunidade européia apresentou uma
proposta delincando sua politica interna, ficaram para discussio a definicio de
subsidios, a andlise de d:mbddmdnurpados.acncnﬂodosmbddnos
para os servigos € o estudo do papel dos subsidios para o desenvolvimento. Houve
discussio para o estabelecimento para diretrizes nas negociaghes, com inclusio de
possiveis diretrizes ¢ a Comunidade Européia apresentou uma proposta informal
com clementos de diretrizes. O Consclho discutiu a taxa de comércio de servigos
e concordou com a realizagio de um semindrio, para também discutir uma esta-
tistica de servigos.
Discute-se o Relatério do Deputado Jodo Hermann Neto 2 M
n® 750/00 (do Poder Executivo brasileiro) - que submete 2 consideragio do Con-
gmsoNaaomlolmodoPmcooolochomcvndéusobreComémodeSem
gosdoMERCOSUL. concluido em Montevidéu, em 15 de dezembro de 1997,
dcmqmmmmSaomn.adomdmpdaDecﬁo%8 do
ComdhoMcmdo Comum, em 23 de julho de 1998, com relatério favordvel ¢
aprovado.

Obrigagbes ¢ Compromissos Especificos

Os principios do GATS, ou também chamados, obrigagoes, dividem-se
em bdsicos ¢ em compromissos especificos. As obrigagbes gerais ou bdsicas apli-
cam-se direta e automaticamente 2 todos os Estados membros, apesar da existén-
cia de compromissos setoriais. Os compromissos especificos sdo limitados aos
mmchmdadcscmqucummcmbmmmcmaudowasfvdcobnyqﬁc
de tratamento nacional.

As obngaqbu seguintes: tratamento do pals mais favorecidas
¢ transparéncia, o GA pamtodosocEsndos ros no que se refere
aosmoosoufomeoedom servigos, hd excegdo para esta obrigagio, no pri-
meiro anexo do GATS, foram permitidos listar isengbes antes de o acordo ter
entrado em vigor, novas isengdes foram concedidas unicamente para novos Esta-
dos membros em desenvolvimento ou 20s Estados membros integrantes do GATS
¢ todas as isengbes devem ser revistas ¢, nio podem ser mais longas que 10 anos,

A ransparéneia ¢ obtida por meio da publicagio de todas as medidas

is para os servigos. Um membro deve informar a solicitagio de outro mem-
ro, além disso, hd também o cstabelecimento de revisdo administrativa ¢ proce-
dimentos ¢ regras para monopdlios ¢ fornecedores exclusivos.

Os compromissos especificos sio acesso a mercados ¢ tratamento nacio-
nal. O acesso 2 mercados ¢ um compromisso negociado por Estados membros

individualmente e em setores , com seis limitagbes, por exemplo, limi-
taghes im a0 nimero de mcocdoradcmqos.o de servigos ou
emp em um setor, valor de transagbes, formuldrio do fo rou
participagio de capital estrangeiro.

O traramento nacional, um dos compromissos especificos, nfio impde a
on:igadodcmmirmmmcmdmouwmpmmmosdemmmonn.
setor particular. Os Estados membros estdo liberados para estender

seus compromissos ou modificar obrigagbes ¢ devem participar das rodadas de
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i com uma visio para uma iva liberalizagdo.
Os compromissos especificos mm&m?an&mdc
sua vigéncia. Os palses q mxoﬁc}:nmafmdospormmodnﬁagﬁapodan
solicitar a0 membro que u para negociar adapragbes ¢ compensagbes

Anexos do GATS

Os anexos desse Acordo de Servigos revelam uma idéa simples: um pro-
duwémnssomdodcumpaﬁpanoumOoom&mdcmqosé,todma.
muito mais diverso. H, por exemplo, as companhias tddbmus,banoos.anpm-
sas aéreas, mnnno.agénoasdcnumoeouuosquepmmscus
inlimeras formas. Qutras questdes que ficaram para serem E
subsidios, medidas de salvaguarda, wmlmnaamm. qualnﬁc:
goes. Ensanemslmndouuguu algumas destas diversidades na drea de
servigos., '

- Circulagio de Dumpawhncgoaagbadoedm:osdm
mdw‘duospan! temporariamente em um pals com o p
to do servigo em si. Isso especifica que o acordo nio se o%an
peuoaspmamndoanpwgo permanente ou pnncondlqbeé::

cia permanente ou emprego permanente. Esse anexo
atioomplctodcsdqdhodc 1995.

- Servigos financeiros. Esse anexo intitula Estados membros, apesar de
outras provisdes do GATS, incluindo a protegio aos investidores, aos
depositantes, ou devedor de um fornecedor de servigo financeiro ou
para a integridade ¢ a estabilidade do sistema financeiro, A
instabilidade no sistema bancdrio afeta a economia inteira. Estdo ex-
cluidos os acordos quando um governo exercita sua autoridade no sis-
tema financeiro por meio dos bancos centrais. As negociagbes para os
servigos financeiros estfo sem terminar, Em 2000, o comité examinou
a condigio de aceitagio do quinto protocolo em servigos financeiros
NovcEstadosn:;nbmniomnnmmpmmoolo.amda.Buudm
numa Austrilia, s membros ram
mdmndop medidas apecﬂia:wnuve pmpm}":oCmm:pmm

rar mais informages com o internacionais. Assim, o Co-
mwdmdnuwndmmenmmdndedm

sbes para o préximo encontro.,

- Telecomunicagbes. Esse sctor € distinto da atividade ccondmica. O
anexo diz que os governos devem assegurar aos fornecedores de servi-
¢os acesso as redes de telecomunicagdes piblicas, sem dis-
criminagdo. Negociaghes em compromissos foram feitas

* Uma avaliaglio do acoedo, realizada em Genebra de 1998, na Conferéncia ministerial, indicou que as
negociagbes anterioges conseguinam powcos avangos com relagio 20 item movimento de pessoas fisicas.
Também foi salicatada 3 importdncia do prosseguimento dis Begociaghes SUSPEnsas €m LraIpocte
marftimo ¢ 0 peosseguimento das negociaghes sobee salvaguarda, subsidios, compras governamentais ¢
servigos profissionais. Cimdo em THORSTENSEN, Ve, OMC: Orpesizagle mundial do coméreio, as
regnas do coméreio internacional ¢ @ rodada do mildwio. Sio Paulo: Aduancias, 1999, p. 197.
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na Rodada do U i. As negociaghes para a drea de telecomunicagbes
bdsicas foram conclufdas em 1997.

- Transportes aéreos. O direito de trifego estd exclufdo da cobertura do
GATS, ¢ ¢ tratado por outros acordos bilaterais. O anexo se aplica

os servigos de reparagio ¢ manutengio de aeronaves, venda ¢
comercializagio dos servigos de transportes aéreos ¢ para os servigos de
sistemas de reserva por tadores.

- Transporte maritimo. Foram agendadas para terminar em julho de
1996, mas os participantes firmaram um pacote de compromissos.
so para o uso de instalagbes de porta, servigos auxiliares ¢ transporte em
oceano. As negociaghes para 0s transporte marftimos cstio suspensas.

Turismo no GATS da OMC

Como descrigio do setor, para o GATS na OMC, o turismo ¢ os servigos
de viagem estio na categoria 9, da lista de dassificagio setorial de servigos
MTN.GNS/W/120. A categoria ¢ dividida em quatro sub setores, mas outras
subdlassificagbes podem existir, vez que a atividade turfstica abrange muitas cate-

ias de servigos diferentes, notadamente, na parte de transportes, de negdcios,
idismhigiodcsuviqoc,dcmuqio,d:aﬂm:deapom

Classificagio proviséria de produtos turisticos, ou scja, Censral Producs
Classification (CPC), o de hotel e outros servigos afins, divididos em servigo de
quarto de hotel; servigo de quarto de mortel e outros servigos de quarto como, por
exemplo, acampamentos ¢ albergues.

Em outra classificagio estd o servigo de refeigbes, dividido em todos os
servigos de restaurante, servigo de restaurante com auto-atendimento, servigo de
buf? ¢ outros.

Além delas, hi dassificagiio de entretenimento que organiza a composigio
de servigos de entretenimento; ¢ ourtra classificagio de agéncias de rurismo ¢ ope-
radoras de turismo ¢, também, os guias de turismo

Em margo de 1998, no quarto foro empresarial das Américas, em San
J&g@u%wn&mﬂmomwﬁmommummmmhbp
e se a principios para o setor. is sejam, 0s servigos turisticos
devem ser acessiveis a2 um niimero maior de pessoas do Hemisfério. Por isso,
devem ser climinados todas aquelas barreiras ¢ gravames que afetem a de
servigos turisticos, outro principio € o de que o turismo ¢ uma ativi econd-
mica multi-setorial promotora de bem estar social de nossos povos, razio pela
qualreqmracriz;iodcevem:rneaudospedﬁoodemﬂmo."

O wirismo internacional € definido pela Organizagio Mundial do Turis-
mo como sendo a ocasido quando um viajante cruza as fronteiras internacionais.

O GATS definiu o turismo em geral, como refletido na W/120, na dassificagio

g

"* Quarto foro empresarial das Amdricas. Realizado em San José da Costa Rica em mar. 1998, Dispo-
nivel em frwrw 5108, 033.C jorum/workshons/condus/wiksS pasp, acesso em 25
jul2002.

Faal/co
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apresentada antcnom::ln:c. O trismo indlui mmt:;: s;or:mgos.alcomo :cna de
passagens via computador, transporte, construgio éis, aluguel de carros,
entre outros. A Organizacio Mundial do Turismo ndo cstd satisfeita com as clas-
uﬁa?‘bacnomcndanmdoGATScoonmmanapamrdc
2000

Na rerceira conferéncia mmdcbmmal mlmdaab c:mSwtle.d‘Js em |999do¢mb
paises apresentaram propostas para delimitar a abrangéncia dos setores ¢ dos su
sctores a serem liberados. Elas, provavelmente, serio a base para a definigio de
politicas comerciais sobre servigos. Os servigos de turismo envolvem, com sub
setores, os servigos imobilidrios relacionados com turismo, servigo de aluguel,
servigos de viagens, agéncias de viagens, guia de wrismo, entretenimento, cultu-
rais ¢ desportivos, entre outros'’ .

encontro do comité de compromissos especificos em 2000, os Esta-
dosmanbmscsmdammaneomdadcdcnomchmﬁmq&cpmnmos:cm
gos, por exemplo, servigos ambientais e de energia. O comité também estd revi-
sando as diretrizes

A Dominicana, El Salvador e Honduras sugeriram um anexo de
Turismo a0 ; 0 secretdrio de turismo mundial, Francesco Frangialli, pediu o
reconhecimento especifico do scrvigo de turismo com um ancxo s6 para esta drea.
Os Estados membros estio preparando um semindrio para os servigos de turismo.

Conclusoes

- O conceito de servigos ¢ incerto, tem-se como certo que € aquilo que
serve para o consumidor ¢ ndo scja um produto concreto. Nesse contexto, o turis-
mo ¢ classificado como servigo.

- O comércio internacional de servigos estd em ascensio. Quanto mais

te fica 0 consumidor, quanto mais as necessidades aumentam, mais os ser-
wcosseﬂosohandoc.
- Enfim, quanto mais a qualidade de vida aumenta, mais as necessidades au-
mentam ¢ varia, ¢, proporcionalmente, o interesse pelo lazer ¢ pelo turismo aumenta.

- O Acordo Geral sobre Servigos ou GATS ¢ um documento que faz
parte da Organizagio Mundial do Coméreio (OMC). O Conselho do Coméreio
de Servigos estd vinculado ao Conselho Geral da OMC.

- As obrigagbes apez.iicGofIs estio emdoconsonlncn com osplob;euvos da OMC
€ 08 COMPrOMIssos ¢ os anexos do GATS estdo em plena negociagio.

- A Organizagio Mundial do Turismo ndo concorda com as definigbes
dada aos termos do turismo em geral pelo GATS na OMC ¢ estd se organizando
para estudos e eventos especificos para o setor.

- Na terceira conferéncia mlmsteml realizada em Seattle, da OMC, a
tendéncia ¢ de que o setor de turismo scja um anexo especifico no GATS face 2

sua importincia ¢ a0 scu crescimento.

* World Trade Organizadon. Tourism services. Dispontvel em herp/fwww.wro.org/wro/eaglish/ratop_e/
serv_elwS 1 .doc acesso em 25 jul, 2002,
" PRONER, C. Comérdio de servigos, 1n: O Brasil ¢ a OMC. 2 ed. Curitiba: Jurud, 2002, p.75-81
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